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Sezione A2. Profilo professionale - Funzione in contesto di lavoro - Competenze associate alla funzione

gestione

id'impresa

FEERY

€ . . i

Competenze riguardanti le Competenze specifiche 'ompetenze riguardanti I'analisi {Competenze per il supporto alla ;Competenze specifiche Competenze specifiche per il b

H principali funzioni aziendali, con iriguardanti il marketing, la direzione strategica d’impresa riguardanti la gestione della coordinamento delle pubbliche E

Profilo culturale e professionale: i{Funzione in un contesto di lavoro particolare riferimento agli aspetti | distribuzione commerciale, le i posizionamento competitivo comunicazione interna ed estema | relazioni nella pubblica i

: contabili, di programmazione e istrategie di prezzo e prodotto, ! diimpresa amministrazione E

controllo, organizzativi, giuridici  :I'approvvigionamento (uffici E

iFunzione 1.1 Funzione commerciale | i §

: '

Attivita di coordinamento ed esecutivo/gestionali nell'area iFunzione 1.2 Funzione marketing X E

marketing delle imprese e delle puibbliche amministrazioni H §

iFunzione 1.3 Coordinamento e gestione i

‘della comunicazione intema ed estema X X E

................................................................................. 1

{

4

Analisi dell izzazione e ione delle risorse ] ; X E

umane :personale : ¢

Attivita di coordinamento ed esecutivo/gestionali nell'area i{Funzione 2.2 Coordinamento e gestione E

organizzazione/risorse umane delle imprese e delle puibbliche :della comunicazione intema ed estema : X X }
amministrazioni id'impresa

1Funzione 2.3 Amministrazione e controllo di :

igestione in aziende private e nelle pubbliche X : X i

Eamministrqzioni : }

Funzione 3.1 Amministrazione e controllo di : '

Amministrazione e controllo dei fattori produttivi igestione in aziende private e nelle pubbliche X ; X X E

‘amministrazioni i }

Attivita di coordinamento ed esecutivo/gestionali nell'area delle : Funzione 3.2 Coordinamento e gestione H i

attivita amministrative, della pianificazione e del controllo di idella comunicazione intema ed estema X X ¢




H Competenze associate alla funzione 1

Sezione A2 Ad. Competenze associate alla funzione - Descrittori di dublino - Aree di apprendimento - Risultati di apprendimento :

Competenze associate alla funzione i

& e principai 1 G i
Aree di funzion aziendaii, con particolare | marketing, Vanalsi della Competenze specifiche riguardant la ‘Competenze specifiche per i
euttati di . Competer il supporto alla
aprrendiment Risultati di apprendimento iferimento agli aspetti contabil,di le strategie i prezzo e prodotto, rerone Srealn & e intema ed relazioni
° (uffci competitivo P estema di impresa nella pubblica amministrazione

organizzatii_aluridc dele mprese | __commercil, ret o vencita,ecc)

X

Acqusizione delle conoscenze utii per comprendere
giche e procedimenti per a soluzione di problemi

atematici R R

{Acqusizione delle conoscenzs Ut per comprendere i

iprincipi e i metodi di base della statistica descrittiva e
e

e
 Acqusizions delle conoscenze Util per comprendere |

rincipal strumenti informativi a supporto della gestione X
RAA 113 aziendale

e trasversali

{ingua nglese scrita e pariata a Ivelo B1 dela gestione X

Area delle conoscenze preliminari

RAAT14

{Acquisizione delle conoscanze util per comprenders 16
in

oncettual affermate nella tradizione economica modema;

RAAT21 )
Acquisizions delle conoscenze uti per comprendere
tanaisi macre

pan 122

per
levanti norme giuridiche relative allimprenditore ed
iimpresa, nel quadro delle categorie che ne costituiscono

i per
rincipal contenuti della disciplina dei contratt per lo

imento ¢ lorga i resa ____L_
Acquisizione delle conoscenze util per comprendere | Griter
le tecniche di analis degli scenarl competitvi ed i ruolo

Conoscenza e comprensione

AM 131 el strategie di marketing______ ,
o
i strumenti i analis econoica pit diffusamente utiizzat
RAA132 tema
Acquisizione delle conascenze utii per comprendere
rincipali contributi teorici, modeli e tecniche di analis o
iprogetiazione organizzativa e e principal forme
RAA133
TAcquisizione dells corascenze Ut per comprendere
010 del controllo di gestione @ dele decision
RAA1.34____idinvestmento

per
omponenti del marketing mix e il lro utiizzo, le modalta
di progetiazione di un sistema di erogazione dei senvizi i
iconcetti di qualita, soddisfazione e fedelta dellacquirente

Acquisizione delle conoscenze utih per comprendere | criter:
H un da

i per

i specificita dela gesti re B
+Acquisizione delle conoscenze uil per comprenders | terni
i modell teorici della psicologia sociale e della psicologial

Area marketing

o
Gapacta i risolvere eserci matemalid € compiers
rocedure i caicolo motiandole con argomentazioni

RAA2.11____ llogiche
{Gapaciti a applicars e principall metodologie quantiive

llambito delle aree i ativia socio-economiche e, in
RAAZ12____lparicolare, i marketing

apacita di utiizzare mefod Statisticl per a gesiions i

formazioni inteme o indagini campionarie (cerche di

imercato) considerando pils variabl, sia quanttative che

trasversali

:
E
H
i
i
£

imp - -
apacita di esaminare ed interpretare | piu aiffus] probierm
icroeconomici e macroeconomic di lungo periodo

apacit i interpretare | principai avweniment economici,
leggere un quotidiano econormico, comprendere la
iterminologia del‘economia politca ed elaborare un giudizio,
RAAZ:2.2____linmeito
iCapacita di individuare ed analizzare g elementi essenziai

it f e propest negh msognament o vluppat
RAA2.2.3 2

1Capacita di riconoscere le caratteristiche del settore
{sconomico, | pincipa segment della domand le
odalita di posizionamento sul mercato e | relativi
rumenti o nals o verfca utzzat nel marketg

P 3 introduttivo, gl strumen
i pianificazione e controlio e le tecniche di valutazione
le finanziarie

rica acquisita per!

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

[ a .
; & &d operative di
H rodoto, prezzo distribuzione e comunicazione coerent
; RAAZ.4.1____conl contesto compeliio di rferimento

{Gapacita di applcare metodologie per la misurazions della
walta percepita e della soddisfazione dellutente relative ad

AAN2.42 senvizio
Gapacita di compiere I anals cica di un piano di

> ; fasi i

§  lpan243__ lunpenodi

3 Capacita di utiizzare | metodi od | fordamenti e

£

g RAA2.4.4 i

< TCapacita di utilizzare interpretare gil eventi socill complessi
, R4S el prospettiva dela psicologia social

RAAB.3 lstruttura dei ricavi e del costi di gestione (deteminare la

2 -
' Autonomia di giudizio delle dinamiche competiive i un

RAAZ.4
“contesto di
i Saranno in grado di comunicars con Interocuton ; ; :
peciaizzati, ¢ non, atiraverso opportuna organizazione : : H

FARET ol nformizionincuad anati . st X : x : x X X X :
" ladreat]Saranmo n grado di comunicare con mtefocutor ' ; ;
specialzzat, e non, attraverso Ialestimentidi appropriat : : :

RM42 1 s propt X : X : X X X X :
aiedt] Saranno 1 grado’ ol coadivare 8 funzion]

RAA43  laziendail nella gestione della comunicazione intema ed

stema R R
faureati saranno in grado di comunicare con interiocutori
pecializzati, & non, atiraverso appropriati schemi di
\quadramento del problema e delle soluzioni possibil

RAA44




Sezione Ad. Descrittori di Dublino - Area di

proced

. : : ) ) ; : [D-ma«cmm ircdsne 1
Descrittori | DiritoPrivato | Economia Economia dei Istituzioni di ; . | Sociogia delLavoro | Amminitrazions & o€ | statistica perlo | Istituzion i Econmia | Organizzazione arketing Disributivo | P10 6o Comportamento | Comunicazione. o Biancio
di Dublino GERECICECTETD | dellEconomia |  Aciendale | Sistemidimpresa | "™ iEconomia Political] LI"9U2!nglese 1 Matemator i lonpe orgunizzagioni comroto | %oje Meler tica I Aciendle Marketing DISUIMIO | progessi Cogniti | Organizzativo dimpresa | OO Bl
: : ! : ! Sociol
RAAT1T P h H ! |

RAAT12

i pr _ :
|Acqusizione delle conoscenze utli per comprendere | PG o1 meiodi:
i base dela statistica descritiva ¢ inferenziale _ :
Acqusizione delle conoscenze utii per comprenders | principali

RAATLS
stumentl
RAAT1E fingua
RAA121 in
RAA122
micro-economica
i rlovants
RAA1.2.3  [nome giuridiche relative allimprenditore ed allimpresa, nel quadro X
3  fondamento_____ .
RAA12.4 per X

organizzazione delattiia,

mpresa

RAA13A a
marketing

RAA13.2

1. Conoscenza e comprensione

RAA133 3

Acquisizione dalle conoscenze ut per comprendere i GIo dal
controlio d gestione e delle degision! (investimento

RA13.4

markeling mix el oro utizz0, le modata di progettazione di un
RAAT41 i concetti di qualita,

R 142

impres:

RAA1.43

o edimodeli
RAA1.4.4 |teorii della psicol

RAAZ.11

D AMAe12 (ool i soch ootmamite . bt ponemire & i

g8 Gapadta d dizzar vatod salisic per f gestions i mfornazon]
B2 | P21 |itomoo naso camponar (archo o marcto) consdamndo i |
55 variabil, sia quantitative che qualtative;__ ~ i
S T Capactad sosaner i ingua moies ura convaRaans s odurs
i e con :
g ! RMA2.15 C::‘a:nj di utilizzare i pits diffusi strumenti informatici per la gestione |

A R infarprtare 1 pi :
P eiod. :
P apacia d ntepretare  pincpal avwenimeni econoridl 18ggere Un 1
E8 1 mmeae . : X
83 poltica ai o ~ i
g° ! Capacitsdi mdiduars d anaizzare g demant sssenzal i ina |
%! AM223  [noma contenuta nelcocice  nela gislazione rlatia i e propost | b3

(Capacita di conoscere e caratterstiche del settore ecoriomics, |
modaita di
mercato e | relativistrumenti di analisi @ verifica utizzat nel marketing

RAA2.31

Gapacita di tizzare, ad un el introduttivo, gi stument di

RAA232
finanziare
ta o it per e
RAA2.33 i principal slementi delle soluzioni organizzative e risolvere crtcta di

2. Capacita i appiicare conoscenza e comprensione

Capacita di prop ratogiche ed ops prod
RAA2.4.1 |prezzo distiouzion e comunicazione Gosrent con  contesto

RAA242 |percepia e della soddisfazione dellutente relative ad un sistema di
erogazione di's

i natura organizzatv

Fanali riica di un

RAA2.4.3

RAA2.4.4

RA2.4.5

RAAZ1

RMS2

3. Autonomia d gudizio

RAAB3  rcavi e dei costi i gestione (determinare la struttura del prezzi del
- {portafoglio prodott).

RM3.4

[ laureatl saranno in grado o Comunicare con Interocuton speciaizzatl,
RAA41 e non, attraverso I'opportuna organizzazione delleinformazioni in

n orado
RAA4.2 |0 non, atraveso Falestment i appropria schemi comunicati in X
4. Abits comicative
s [Haureal saanno n ordo i coaduvare T funden aincal dia X
_ |gestone deta comun .o e

[ laureati saranno in grado ior specialzzat |
RAA4.4 [enon, attraverso appropriati schemi di inquadramento del problema e | X

L 4 o

conosoenze acquisite & consentono di affontare in modo proficuo &
ai

RAAS.1 teorici, i

ai




