PIANO INTEGRATO 2016-18

Dipartimento di Comunicazione ed Economia

1. SINTETICA PRESENTAZIONE DEL DIPARTIMENTO IN TER MINI DI RISORSE

Risorse umane

Composizione dell'organico del personale docerterciatore e tecnico amministrativo (ed eventuaiiaz#on
rispetto a quanto indicato nel Piano strategicdb201)

Ruolo Numero di unita al | Eventuali variazioni rispetto a quanto indicato nel Piano
31.12.2015 strategico 2015-17
PO 7 * 1l 1° novembre 2015 due professori di | fascia si sono
trasferiti ad altro dipartimento
e 1l 1° novembre 2016 e previsto il pensionamento di
altri due professori di | fascia
e 1l 1° novembre 2018 é previsto il pensionamento di
un ulteriore professore di | fascia
PA 13
Professori straordinari 2 Nel corso del 2016 é prevista la conferma in ruolo di
entrambi i professori straordinari
RU 16 e Unricercatore e in aspettativa

e Dal 1° novembre 2016 il dipartimento perdera un
ricercatore per trasferimento al Dipartimento di
Giurisprudenza e acquisira un ricercatore per
trasferimento dal Dipartimento di Economia Marco
Biagi

e 1l 1° novembre 2018 é previsto il pensionamento di
un ricercatore

RTD lett. A) *

RTD lett. B) z 1 e L’acquisizione del RTD lett. B non era indicata nel
precedente piano triennale

e A marzo 2016 ha preso servizio un secondo RTD
lett.B

PTA a tempo indeterminato 7 Un PTA a tempo indeterminato e in maternita da

settembre 2015

PTA a tempo determinato

PTA somministrato 1

Considerando il numero di iscritti, 'organico déipartimento & sottodimensionato sia per quantoarida i
personale docente e ricercatore, sia per quardandg il personale tecnico-amministrativo.

! Ricercatori a tempo determinato con contratti di durata triennale prorogabili per soli 2 anni, per una sola volta.
2 Ricercatori a tempo determinato con contratti triennali non rinnovabili, riservati a candidati che hanno usufruito dei contratti di cui
alla lettera A).
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Risorse economico-finanziarie

Variazione 2015 rispetto al 2014 (cioé delta rispetto

a quanto indicato nel Piano strategico di
Dipartimento 2015-17) (in €)

Ammontare complessivo del bilancio gestito

+93.133,17
Totale finanziamenti per ricerca gestiti dal Dipartimento + 29.959,95
Totale finanziamenti conto terzi gestiti dal Dipartimento +9.943,36

Risorse di laboratori e sale studio per didattica

indicato nel Piano 2015-17)

O Sale studio per didattica

L’ammontare di bilancio gestito dal Dipartimentoaé@mentato sia complessivamente, sia relativamel
finanziamenti per ricerca, sia relativamente ahfiiamenti conto terzi.

O Numero ed eventuale descrizione laboratori di UNIM@RE (indicare solo eventuali variazioni rispetto a que

Aule e laboratori non sono cambiati rispetto ahpi2015/17

Le sale studio per didattica non sono cambiatestis@l piano 2015/17

te a
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2. AREA DELLA DIDATTICA

2.1 Stato attuale della didattica

O Corsidi studio incardinati nel Dipartimento, a.a.2015/2016

Tipo di cds Corsi di studio
L Marketing e Organizzazione d'Impresa;
Scienze della Comunicazione.
LM Economia e Diritto per le Imprese e le Pubbliche Amministrazioni;

Management e Comunicazione d'Impresa;
Pubblicita, Comunicazione digitale e Creativita d'Impresa.
LMcuU -

O Percorsi post laurea in cui € impegnato il Dipartinento

Il Dipartimento non & sede amministrativa di nessoaster o dottorato di ricerca, ma collabora con il

Dipartimento di Economia “Marco Biagi” e con la Etzione Marco Biagi per il Dottorato in Lavoro, Bpipo

e Innovazione.

I docenti coinvolti nel Collegio del dottorato songeguenti:
o Paolo Di Toma

Nicola Maria Dusi

Riccardo Ferretti

Marco Furini

Mario Minoja

Fabrizio Montanari

Annachiara Scapolan

Paola Vezzani

O O0OO0O0OO0OO0O0o

Altri docenti del Dipartimento sono coinvolti intaldottorati di ricerca:
» Dottorato in Neuroscienze, Universita di Modenaegidto Emilia: Cristina lani
» Dottorato in Psicologia, Universita di Parma: Natth Cavazza
» Dottorato in Medicina dello Sviluppo e Scienze ddtrogrammazione Sanitaria, Universita di Pad
Maria Cristiana Martini
» Dottorato in Economia e Management dell'Innovaziendella Sostenibilita, interateneo tra Univers
di Parma e Universita di Ferrara: Marcello Tedeschi

Inoltre alcuni docenti del Dipartimento sono impatymell’attivita di master:

- Master interateneo di | livello dal titolo “Managjrin Emerging Markets” (Universita di Modena
Reggio Emilia, Universita di Ferrara e Universit®drma): Mario Minoja

- Master interateneo di | livello, dal titolo “Orgaaition & Human Resources Management” (Univer
di Bologna, Universita di Ferrara e Universita didéna e Reggio Emilia): Massimo Neri

- Master interateneo di | livello dal titolo “Tecniehper la rieducazione dei disturbi specifici
apprendimento” (Universita di Urbino Carlo Bo, Ueisita della Repubblica di San Marino
Universita di Modena e Reggio Emilia): Cristinailan

- Master interateneo di Il livello dal titolo “Valut@ne e trattamento neuropsicologici dei distu
specifici di apprendimento” (Universita di Urbin@@ Bo, Universita della Repubblica di San Mar
e Universita di Modena e Reggio Emilia): Cristiaail

O Insegnamenti in modalita “blended” gia attivi e nuwvi insegnamenti in modalita “blended” per il
2016-18 (a.a. 2016/2017, a.a. 2017/201a&),esclusione degli insegnamenti nel manifesto di cors di
studio blended

Entrambe le lauree triennali e una delle laureeistradj del Dipartimento sono interamente erogateodalita

ova:

Sita

e

sita

di
e

rbi
no

doppia (il corso € replicato in presenza e in tielettica). Per quanto riguarda le restanti duedaunagistrali
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sono erogati in modalita “blecs” i seguenti insegeati, che sono comunque tenuti interamente inepEsma
offrono contenuti extra in teledidattica:

» Strumenti e mercati finanziari (LM Management e Qainazione d’'Impresa)

» Diritto dell’economia dei mercati (LM Managemen€emunicazione d’Impresa)

O Criticita di coperture insegnamenti (offerta dell’a.a. 2016/2017 e a.a. 2017/2018)

Il Dipartimento di Comunicazione ed Economia (DG&)osservare una crescita costante per quantordgu
immatricolazioni ed iscrizioni. Per il corrente @anaccademico gli iscritti sono 2656, in aumentpetto agli
scorsi anni (2556 nel 2014/15, 2455 nel 2013/14828el 2012/13) [fonténttp://statistiche.unimore.ith
febbraio 2016].

In modo particolare sono andate aumentando le incokzioni a due corsi di laurea: la laurea trighenin

a

Marketing e Organizzazione di Impresa (MOI) e laréa magistrale in Management e Comunicazione

d’'Impresa (MCI). Il corso di laurea magistrale M@ttivato nell’anno accademico 2012/13 dalla fusiciei

corsi di laurea magistrale in Strategia e Comumacez d’'Impresa e in Dinamiche dei Mercati e Stregeg

d’'Impresa, e passato dai 95 immatricolati dell’adihattivazione ai 117 del 2013/14, ai 130 del 2@%4fino

ad arrivare a 187 immatricolati nel 2015/16. Analognte il corso di laurea triennale MOI ha raggiunt

guest’anno la quota di 475 immatricolati (che tiznd dalla somma degli iscritti in sola presendaguelli che
acquistano il pacchetto di servizi aggiuntivi pardidattica a distanza), registrando un boom rispalie

immatricolazioni degli anni precedenti (340 nel 2aB, 402 nel 2013/14, 403 nel 2014/15) [fonte

http://statistiche.unimore.jtfebbraio 2016].

Viceversa, il numero di docenti che afferiscon®gdartimento si € andato riducendo negli anni, enamta al
31/12/2015 a 39 afferenti, di cui 9 professori thdcia, 13 professori di Il fascia e 17 ricercat@rnovembre
2016 é previsto il pensionamento di due professidrfascia, che pertanto scenderanno a 7 unita.

I DM n.47 del 30 gennaio 2013 prevede, per I'aditeanento iniziale e periodico dei corsi di studim
numero di docenti di riferimento pari a 9 (di cimano 5 professori di | o |l fascia) per ciascumsoodi laurea
triennale e a 6 (di cui almeno 4 professori dill fascia) per ciascun corso di laurea magistrihleumero dei
docenti di riferimento deve essere proporzionalmémtrementato qualora il numero di immatricolagperi le
numerosita massime teoriche previste, che soncapHdD per la classe LM-77 di MCI e a 230 per &sst L-

18 di MOI. I DM n.194 del 27 marzo 2015 ha congentli conteggiare come docenti di riferimento,ofin

all'anno accademico 2017/18, alcune tipologie diedti a contratto, fermo restando il numero minidia
professori di | e Il fascia precedentemente definit

Totale docenti Di cui | e |l fascia

A disposizione del Dipartimento 38 20
Requisiti 2016/17

Senza numero chiuso 42 25

Con MOI a 230 (limite di classe) 38 23

Con MCI a 100 (limite di classe) 40 24

Con MOl a 230 e MCl a 100 36 22
Proiezione requisiti 2017/18

Senza numero chiuso 45 28

Con MOI a 230 (limite di classe) 40 25

Con MCI a 100 (limite di classe) 41 25

Con MOl a 230 e MCl a 100 36 22

Applicando i meccanismi previsti dal DM n.47 allenmerosita degli immatricolati che risultano dalosi

dell’Ateneo, I'attivazione dell’attuale offerta fmativa necessiterebbe di 48 docenti di riferimede,quali 29
professori di | o Il fascia. Fortunatamente la taifiirma Cineca per la SUA-CdS viene aggiornatanmede di
settembre, quando i dati delle immatricolazioni sono ancora completi, e quindi utilizza le imnedtazioni
2012-2013-2014 per calcolare il numero medio di atroolati e quindi il numero di docenti di riferento
necessari ad attivare I'offerta 2016/17. Anche ,cogiavia, per attivare I'offerta formativa nellA. 2016/17
senza imporre il numero chiuso ai corsi propostiosetati necessari 42 docenti di riferimento, di 25
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professori di | e Il fascia si & quindi dovuto ricorrere a 6 professori de lll fascia afferenti ad altri
dipartimenti. A novembre 2016, infatti, il Dipartémto contera 38 afferenti, di cui 20 professofidlil fascia.

Per I'anno accademico 2017/18 la differenza fraquisiti di docenza richiesti dal Ministero e lsarise a
disposizione del Dipartimento sara decisamentenmaiicata, perché entreranno nel computo del Cinkca g
immatricolati 2015 che hanno registrato, sia perlMi® per MCI, una decisa impennata. Le proiezfatte
indicano la necessita di almeno 45 docenti di irnfento, di cui 28 professori di | e Il fastial di 1a dei
requisiti di docenza richiesti dall’Anvur, la scié@sdi personale docente impone al Dipartimentoofiatta
didattica ridotta all’osso, che riesce pero nonustdutto a rimanere fortemente attrattiva: i calisiaurea
triennale prevedono un unico percorso di studi @@bzun insegnamento opzionale, mentre le laurggsinali
prevedono ciascuna due indirizzi, che si differanaisolo in parte e in alcuni casi solo a partakidanno.

L'offerta didattica, anche se ridotta al minimo ispgknsabile a causa della scarsita del personaiento a
disposizione, € mantenuta grazie alla encomiabdpodibilitd dei docenti afferenti, che affrontano carico
didattico piu gravoso di quanto richiesto pur ditteke in opera una serie di “economie” che renduossibile
I'offerta stessa; tra le altre cose, il prof. Féireehe come prorettore per la sede di Reggio @npibtrebbe
richiedere una totale esenzione dalla didatticates per I'A.A. 2017/18, un carico di 80 ore, tnenil
direttore del Dipartimento non usufruisce di alcuigizione del carico. Anche i docenti a tempo wmi&di (nel
Dipartimento sono quattro), che avrebbero un cadicattico teorico di 90 ore, sostengono tutti wmien
didattico pieno di 120 ore.

Nella medesima ottica di sostenere I'offerta didatgrazie alla disponibilita dei docenti ad acaxdl ingenti
carichi didattici, molti corsi prevedono mutuazioainche in presenza di un numero molto elevatd daglenti
dei corsi "accorpati”:
. Lingua inglese A (6 CFU, SCO, | anno, 190 matriyalee viene mutuato da Lingua inglese (MO, |
anno, 470 matricole)
. Lingua inglese B (6 CFU, SCO, Il anno) che vienduato dal Lingua inglese (EDIPA, | anno, 125
matricole)
. Comunicazione pubblicitaria e immagine di marcaCf@J, PICI, Il anno, 75 matricole) che viene
mutuato da Comunicazione pubblicitaria e immagimaarca (MCI, Il anno, 187 matricole)
. Psicologia sociale (6 CFU, MOI, Il anno) viene nattuda Psicologia sociale (SCO, Il anno)
. Psicologia applicata (6 CFU, MCI, | anno) viene vaid da entrambi gli indirizzi MCI e inoltre
anche da Psicologia della persuasione (PICI, lbann
. Psicologia dell'innovazione (6 CFU, MCI, | annog@né mutuato da Web usability (PICI, Il anno)

Per sostituire i docenti che andranno in pensionev@mbre 2016 non sono stati previsti nuovi cdtifraa
sono anzi stati eliminati diversi corsi:
. Comunicazione politica (6 CFU, prof. Addario): drso era facoltativo ed e stato soppresso;
. Teoria dellinnovazione (9 CFU, prof. Addario): gitudenti verranno dirottati su Sociologia
dell'opinione pubblica (prof. Corsi) dell'altro indzo;
. Storia dei consumi e modelli di marketing (12 CRpbf. Lane): il corso era stato temporaneamente
anticipato al | anno, e per il 2016/17 tacera

Pur economizzando in modo cosi massiccio, per 1A2616/17 il Dipartimento dovra ricorrere a 984 die
contratti e a 414 ore di didattica eccedente leo&) da parte dei ricercatori, tutte giudicate bilgidalla
Commissione didattica di Ateneo, e 3 docenti dglatimento avranno, nei corsi erogati dal Dipartitoe un
carico eccedente le 120 ore.

% La previsione di immatricolati per il 2016/17 atst tenuta pitl bassa possibile tenendo conto denmifra la media del
triennio e il dato dell'ultimo anno, ed & pari aO3fer MOI e a 120 per MCI. Per il 2017/18, quandaumero di
immatricolati 2015 sara noto al Cineca, le immalazioni previste dovranno essere necessariamézate a 350 per MOI
e a 160 per MCI.

* Per le proiezioni il numero di iscritti a MOI éas ridotto del 25%, perché i dati dell'anagrafglistudenti utilizzati dal
Cineca non contano gli abbandoni entro il primocaifiche mediamente nel triennio precedente ammordagaesta
percentuale), mentre gli immatricolati di MCI sosmti aumentati del 4%, che é il tasso minimo dhento dovuto a
trasferimenti entro il | anno osservato nel trienpiecedente per questo corso.
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O C’e parcellizzazione delle attivita didattiche?
Non si ravvisa parcellizzazione delle attivita diitde.

O | docenti e ricercatori del Dipartimento sono tuttisu SSD presenti nei CdS tra le attivita di base @
caratterizzanti?
Un ricercatore del Dipartimento € su un settorergdico-disciplinare presente nei corsi di studimme
attivita affine, tutti gli altri sono su settorigsenti nei corsi come attivita di base o carattanfi. Tutti i
docenti e ricercatori del Dipartimento possono essélizzati come docenti di riferimento in quargimneno
uno dei corsi che tengono e coerente con il lotimsescientifico-disciplinare. L'unico ricercatoper cui cio
non era possibile fino all’A.A. 2015/16 ha chiestottenuto dal CUN il cambiamento di settore, @gpessere
utilizzato come docente di riferimento dall’A.A. Z&'17 per un insegnamento caratterizzante.

2.2 Riesame della didattica

O Le (eventuali) criticita di copertura degli insegnanenti segnalate nel Piano 2015-17 sono st ite
risolte?

0 In caso negativo, quali sono state le principalise®

Le criticita di copertura degli insegnamenti perg@mo e si vanno aggravando, a causa dei pensiotiache 1
avranno luogo a novembre 2016 e della crescentatatita dei corsi di studio offerti dal Dipartimi, che
implica un fabbisogno sempre maggiore di docentiféiimento, solo in parte soddisfatto dall’acdzisne de
nuovi ricercatori a tempo determinato di tipo Batquisizione dei nuovi ricercatori ha infatti pesse, pe
'A.A. 2016/17, di evitare il ricorso a docenti andratto come docenti di riferimento, situazione ch er:
invece resa necessaria nell’A.A. 2015/16. Tuttad&p il numero minimo di professori di | e Il féescichiest
dall’Anvur, I'offerta didattica 2016/17 é stata gatita dal “prestito” di docenti di riferimento gerte di altr
Dipartimenti, e in particolare:

» 3 professori ordinari dal Dipartimento di EducazanScienze Umane;

» 1 professore associato dal Dipartimento di Studguistici e Culturali;

» 1 professore associato dal Dipartimento di Giutidpnza (nell’ambito del corso di Laurea Magis! ale

interdipartimentale)

» 1 ricercatore dal Dipartimento di Economia “Marcad” (nell’ambito del corso di Laurea Magistr ile
interdipartimentale)

O | cambiamenti sulla didattica proposti per il 201547 in quale misura sono stati realizzati?
0 Se non sono stati realizzati o sono stati realizzahodo incompleto, quali sono state le prindial
cause?
Le modifiche di ordinamento del corso di Laurea Mtgle “Pubblicitad, Comunicazione Digitale e Cieitd
d’'Impresa” sottoposte al CUN per I'A.A. 2015/16lative ai soli requisiti di ammissione al corsonsatat
approvate e realizzate.

O Le situazioni di parcellizzazione delle attivita diattiche segnalate nel Piano 2015-17 sono sl ite
sanate?

0 In caso positivo, in che modo?
0 In caso negativo, quali sono state le principalise®?
Non erano state rilevate situazioni di parcellizaae delle attivita didattiche.
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O Le azioni di rafforzamento del rapporto con le part interessate progettate nel Piano 2015-17 n
guale misura sono state realizzate?
0 Se non sono state realizzate o sono state reaigzatodo incompleto, quali sono state le pring >al
cause?
Nel 2015 lattivita di consultazione delle partténessate € stata avviata e sistematizzata. Ned diawarz
2015, durante l'iniziativa di Ateneo MoreJobs, @&atcostituito un Comitato di Indirizzo del Dipantnto, ch
e stato consolidato e ampliato in un successivonitio a novembre 2015. Nel corso dell’incontro avembre
che é stato giudicato particolarmente interessasténolante sia dai docenti che dai rappresentizfie “part
interessate”, sono state fra le altre cose sottepalsgiudizio del Comitato di Indirizzo alcune poste ¢
modifica degli ordinamenti derivate dal confrontm obiettivi formativi dei corsi di laurea, cherso poi stat :
presentate al CUN. | verbali degli incontri del Gtato di Indirizzo sono stati pubblicati sul sitoelv de
Dipartimento.

La rilevazione sugli studenti lavoratori, invecenre stata realizzata

O Rispetto alle segnalazioni della CEV in fase di apeditamento, anche di altri corsi di studio «
Dipartimenti, come reagisce il Dipartimento?
Il Dipartimento non e stato direttamente interesshtlla visita delle CEV in fase di accreditamepé&
nessuno dei suoi corsi di studio. Nel mese di falob2016 ha avuto luogo lattivita di audit interdelle
qualita per il corso di Laurea Magistrale “Econonsa Diritto per le Imprese e le Pubblic he
Amministrazioni”, con la visita di alcuni componedel Nucleo di Valutazione e del Presidio di Qta li
dell’Ateneo. Le indicazioni di carattere generaleneese dalla fase di preparazione in \ sta
dell’accreditamento, dalle segnalazioni di carattgenerale delle CEV e dall'attivita di audit imters
sono tradotte in diverse azioni:

» |l Dipartimento ha redatto e pubblicato sul siteiftema di gestione dei corsi di studio;

» Sono stati pubblicati sul sito web del Dipartimentati relativi alla valutazione della didattic 1 e
alla soddisfazione e condizione occupazionale aeielati forniti dal PQA,; il Dipartimento ¢ a
progettando una propria elaborazione dei dati dipantali, e l'avvio di iniziative
presentazione dei risultati rivolte agli studenti;

» Relativamente alla consultazione delle parti irdsa¢e (AQ1.B.1), si & avviato e consolidat: un
confronto piu sistematico con le parti interessate;

* Relativamente all’aggiornamento delle informazidigponibili sul sito (AQ1.B.2), & avviato In
processo di controllo e aggiornamento continuosttel web del Dipartimento. Inoltre le sch: de
SUA-CdS, i rapporti di riesame (annuali e ciclidg, relazioni della Commissione paritetic |, i
verbali della Commissione paritetica e degli incoobn le parti interessate, e in generale ti tti i
documenti considerati rilevanti sono resi dispdngil sito del Dipartimento;

* Relativamente all'accessibilita delle informazianii singoli insegnamenti (AQ1.B.5), si st no
sollecitati e si solleciteranno i docenti a predisp e rendere disponibili con tempestiviti le
schede degli insegnamenti;

* Relativamente alle risorse di docenza (AQ1.D.1 e/AQ) e stata condotta a inizio 2016 na
analisi volta a individuare i settori in maggioreffsrenza e le previsioni di fabbisogno finc al
2017. Il fabbisogno del Dipartimento e le criticita termini di coperture sono stati por ati
all'attenzione del Rettore. Delle esigenze di didat si €& inoltre tenuto conto ne la
programmazione dei fabbisogni di risorse di perbgraeliberata a marzo 2016;

* Relativamente alle risorse di logistica e di peadentecnico-amministrativo, le esigenze del
Dipartimento sono state portate all’attenzione HEebrettorato alla sede di Reggio Emilie il
Prorettore ha assicurato che si adoperera per naettdisposizione aule di dimensione ade¢ Jata
per 'A.A. 2016/17.
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2.3 Progettazione della didattica per il triennic2016-18

O

Cambiamenti proposti per il 2016-18

Non sono al momento previste modifiche sostandelliofferta formativa. Per I'A.A. 2016/17 il Dipimento
ha presentato al CUN proposte di modifica per 3iatirlaurea:

Scienze della Comunicazianke modifiche presentate riguardano la sola remisinell'ordinamento
didattico dell'intervallo delle attivita di basehe passa da 39-51 a 39-54 CFU, e delle attivitai aéhe
passa da 24-33 a 21-33 CFU. Questo per dare clhasichiesta, emersa dagli incontri con il conmutat
di indirizzo, di potenziare le attivita di baseregarticolare le conoscenze linguistiche. Le atiwi
base nelle discipline semiotiche, linguistiche feimatiche passano da 27 a 36 CFU, mentre le tattivi
formative affini o integrative si riducono da 3@Aa

Marketing e Organizzazione d'Impredaa lingua inglese viene ridotta da 9 a 6 CFUmnéaiando un
modulo da 3 CFU che é stato piu volte segnalatdi défici come non opportuno. L'informatica viene
inserita fra le altre attivita e fra le attivitafiaf o integrative viene inserito il settore SPS/89
Sociologia dei processi economici e del lavoro;stpiegarantisce una maggiore varieta dell’offerta
proposta, migliora la sostenibilita dell'offertacempleta la trattazione delle discipline organixaatil

cui ruolo-chiave & confermato dal titolo del corfoa le attivita di base in ambito giuridico viene
inserita [US/01 — Diritto privato, per garantiresiastenibilita dell’offerta nel triennio.

Pubblicita, Comunicazione Digitale e Creativitandresa Le modifiche proposte sono marginali e
finalizzate alla correzione di un errore materialecorso in fase di compilazione della SUA nel
precedente Anno Accademico. Fra i criteri di acoes¥atti, erano stati indicati “12 CFU ottenugm
somma nei settori scientifico disciplinare M-FIL/08-STO/04, SPS/07, SPS/08, SPS/09, per un totale

di 30 CFU". Il settore M-FIL/06 viene sostituitorcd1-FIL/05.

o FE’avviata una razionalizzazione dell'offerta formdiva per il triennio 2016-18?
Non sono al momento previste ulteriori razionalzzaai dell’offerta formativa. Negli anni passatirspstate
razionalizzate sia le lauree triennali che le laungagistrali, chiudendo o accorpando i corsi cheetano
meno studenti o che apparivano poco coerenti gomofllo del Dipartimento. L’attuale offerta ha distrato un
ottimo grado di attrattivita e non si ravvisa almento la necessita di apportare modifiche sostinzia

Anche una razionalizzazione basata sulla riduzamiofferta degli insegnamenti non & al momentggibile,
in quanto il Dipartimento ha gia attualmente uréof ridotta al minimo indispensabile:
* Le lauree triennali non prevedono indirizzi o insa&genti opzionali, pertanto il percorso formativo d
entrambi i corsi di laurea triennale & obbligaton(teccezione dei crediti a libera scelta);
* Le lauree magistrali hanno una parziale suddivisiondue indirizzi, che in alcuni casi si riduceladh
differenziazione del solo Il anno;
* Molti corsi prevedono mutuazioni, nonostante I'el@/numero di iscritti.

Nell'ottica di migliorare la qualita dell’offertaasebbe opportuno piuttosto, qualora le risorseatiedza lo
consentissero, ampliare I'offerta di insegnamentiderre le mutuazioni soprattutto per gli insegeain dei
corsi con un elevato numero di iscritti.

O Come si intende rafforzare il rapporto con le partiinteressate per garantire la formazione di profili
e competenze coerenti con le richieste del mercadel lavoro?

Il rapporto con le parti interessate, che si edasmdiradando dopo I'istituzione dei corsi di stye ripreso in
modo sistematico all'inizio del 2015. La sistemidicdegli incontri semestrali € gia un primo strueeper
consolidare il rapporto con le parti interessate.

Dopo i primi incontri, che hanno toccato in generidltema dei profili formativi offerti dal Diparento, dei
loro punti di forza e di debolezza e delle dinareich ingresso dei laureati del Dipartimento nel dwmlel
lavoro, si intende preparare i successivi incoirtrimodo sempre piu finalizzato a specifici aspetila
formazione di profili professionali coerenti. Il fartimento intende inoltre portare la collaboraeiaon le parti
interessate su un piano piu operativo e, possibilejedi maggiore continuita rispetto agli attuadtontri
semestrali, per esempio provando e-progettare iniziative a cavallo fra la formazionadizionale ¢
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'inserimento lavorativo (es. interventi seminaiidusiness games, esperienze formative in azieindgo

diverso dal tirocinio, etc.).

Un'ulteriore direzione di lavoro per rafforzaredpporto con le parti interessate consiste nedifedgre il tavolo
tecnico ad interlocutori di interesse per il Difragnto ma attualmente non coinvolti.

Infine, si intende valutare la possibilita di suddere l'attuale tavolo tecnico, che € comune dotiil

Dipartimento, passando a due tavoli distinti ineba#le aree disciplinari (area economico-azieneéakrea
comunicazione-pubblicitad), dopo aver verificato tlsistenza delle due anime del Dipartimento &ecepita
dalle parti interessate e che la suddivisione ppesare benefici rispetto al mantenimento di woka unico.

0O Politica di assicurazione della QUALITA’ del Dipartimento: responsabilitd e modalita operative
attraverso cui viene perseguita la qualita della diattica

Il Dipartimento € inserito nella struttura orgarmitizva per I'’Assicurazione della Qualita di Atenéw:questo
senso partecipa alle iniziative di formazione orgzate dall’Ateneo, recepisce le linee-guida emardsl
Presidio di Qualita dell’Ateneo ed & oggetto di mmmaggio da parte del Nucleo di Valutazione e Rielsidio
di Qualita dell’Ateneo.
L'Assicurazione Qualita (AQ) dei corsi di studiesponsabilita dei Presidenti dei corsi medesirfipratati dai
Gruppo di Gestione di ciascun corso, che li sugparnella preparazione della documentazione neate g
delineare gli indirizzi e gli orientamenti per laaita dei corsi di studio e che coincide con iu@vo di
Riesame.
Tutte le attivita relative all'’AQ vengono monitaeat livello di Consiglio di Dipartimento e fannderimento al
Responsabile Qualita del Dipartimento (Anna Ch&eapolan) per quanto concerne i rapporti con isigie di
Qualita dell’Ateneo.
La finalita principale di una politica per I'AQ deelformazione e la messa a punto di un impiant@dwbgico
e di un assetto organizzativo, in confronto e ¢afazione con I'Ateneo, che consenta di attivarpronesso di
miglioramento continuo anche attraverso veri e pregercizi critici rivolti a quanto svolto in pags.
E responsabilita e compito dei Presidenti dei adirstudio redigere la Scheda SUA-CdS e il RappArtouale
di Riesame (RAR) e, ad intervalli pluriennali imfiione della durata del CdS, il Rapporto Ciclicdritsame
(RCR), nonché effettuare un monitoraggio dell'agamento delle azioni di miglioramento proposte.
| Presidenti dei corsi di studi si avvalgono ineltti consultazioni periodiche con i Consigli dierdlasse e si
impegnano a tenerli informati sull’attivitd del @po di Gestione AQ allo scopo di condividere leltece
programmatiche e di gestione piu importanti.
La tempistica di realizzazione dei processi di igest necessari per l'attivazione, il funzionameatb il
monitoraggio dei corsi di studio segue le necessaradenze temporali previste dalla normativa nenae in
vigore. In dettaglio le principali scadenze, penicagnno accademico, Si possono cosi riassumere:
* Scheda SUA-CdS

0 Gennaio: invio al CUN di eventuali richieste didifica degli ordinamenti

0 Marzo-Aprile: definizione offerta formativa detlS

o Aprile-Maggio: compilazione della 1° Parte deflaa-CdS

0 Settembre: compilazione della 2° Parte della Gd&-

* RAReRCR

o Ottobre-Novembre: stesura bozza documenti (iddazione degli effetti delle azioni correttive

intraprese e dei punti di forza e delle aree ddianaye)

0 Gennaio: stesura e invio documenti definitivi
Tutti i documenti (SUA-CAS, RAR e RCR), cosi conststemi di gestione dell’Assicurazione Qualita deisi
di studio, sono pubblicati sul sito del Dipartiment

Il Dipartimento nomina una Commissione Pariteticac@nti-Studenticomposta da un numero uguale
di docenti e di studenti, con il compito di monitorare I'offerta formativa, la qualita della didattica e
l'attivita di servizio agli studenti da parte dei docenti e ricercatori. La Commissione Paritetica redige una
relazione annuale, che viene inviata al Presidio di Qualita dell’Ateneo e al Nucleo di Valutazione alla fine
del mese di novembre, e successivamente presentata e discussa in Consiglio di Dipartimento. La relazione
annuale, cosi come i verbali delle riunioni della Commissione Paritetica, sono pubblicati sul sito del
Dipartimento. Nel mese di ottobre le attivita della Commissione Paritetica vengono pubblicizzate presso
gli studenti mediante interventi in aula, al fine di massimizzare la partecipazione di tutti gli studenti
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attraverso un dialogo con la componente studentesca della Commissione Paritetica.

2.4 Progettazione di Ateneo e Progettazione di Daptimento

O Prendendo come riferimento il Piano Integrato di Aeneo 2016-18, si rilevano obiettivi strategici e
azioni pianificate in cui il Dipartimento non si sete coinvolto?
o Se si, quali?
Si rimanda al file relativo a obiettivi, azioni pificate e risultati attesi.

O Il Dipartimento ravvede la necessita di fissare ddgobiettivi che ritiene strategici ma che non son )
compresi tra quelli strategici di Ateneo (indicatinel Piano integrato di Ateneo 2016-18)?
o Se si, quali?
Il Dipartimento non ravvede la necessita di fissdteriori obiettivi strategici.
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3. AREA DELLA RICERCA

3.1 Stato attuale dei settori di ricerca nei qualopera il Dipartimento
O Numero di gruppi di ricerca stabili

Il Dipartimento di Comunicazione ed Economia (g&célta di Scienze della Comunicazione e dell’Ecaadm
— da qui Dipartimento — costituisce sin dal suoi@wn progetto culturale che ha l'obigti di integrare
competenze multidisciplinari per lo studio, I'ins@gnento e la ricerca dei temi legati alla comunaree,
all’economia e alla gestione d'impresa orientandosiparticolare, all’acquisizione degli strumemtidelle
metodologie idonei a valutare e interpretare i dambnti di tipo relazionale, organizzativo e gasdi@ imposti
dalla moderna societa dell'informazione. Il consewgnto di questo obiettivo si fonda su un approccio
metodologico e operativo interdisciplinare, in grall combinare competenze formate in diversi analbittiurali

e scientifici, appartenenti in via principale adleienze sociali e cognitive. Uno dei punti di fodella ricerca
dipartimentale €&, infatti, rinvenibile nella conien contaminazione tra settori differenti di ricerea
dimostrazione di come il Dipartimento possa considg un innovativo esempio laboratoriale in mateti
ricerca interdisciplinare.

| principali settori di ricerca (tra parentesi il dettaglio, non esaustivo delésversali competenze presenti,
degli ambiti di ricerca inclusi) dove operano ifessori e i ricercatori del Dipartimento sono i sewgti:

1) economia e gestione d’impresa (economia, findnikancio, diritto, governance, sostenibilitd)

2) comunicazione d’impresa e organizzazione azien@aarketing, comunicazione economica, organizaeg,i
statistica sociale)

3) psicologia (psicologia generale, psicologia al@ji

4) comunicazione sociale e social media (sociologgmiotica, cinema fotografia e televisione, liisgaa,
informatica, statistica, storia)

Tutti i settori di ricerca delineano gli interegsievalenti dei professori, ricercatori nonché dsegmisti e
dottorandi, ed identificano aree tematiche cheiespro un forte segnale del processo di integrazibele
competenze multidisciplinari presenti.

Di seguito si riportano brevemente le macro-lineeiakrca, gia indicate nel Piano strategico 200%72 che
derivano dalla ragionata aggregazione delle competdei docenti del Dipartimento nei settori sdpdicati.
Esse includono/combinano, in piu casi, ricercaappartenenti ad aree disciplinari (aree CUN e SBffBrenti

e sono, di frequente, parte integrante di gruppiceirca interdipartimentali. La genesi di questeé puo essere
ricondotta sia alla naturale vocazione interdisogre del Dipartimento, sia ad un processo di rjposizione
ed auto-identificazione, sollecitato nel triennitilR-2013 dagli Organi di Ateneo e dal Delegato atlarca del
periodo di riferimento. Pur con alcuni importaiiti, questo processo di integrazione/aggregazewstituisce
anche oggi nel Dipartimento un punto di riferimep&y le decisioni strategiche.

1) Settore di ricerca dell’economia e della gestiend'impresa
Le attivita di questo settore di ricerca riguarddoe diversi macro-ambiti.

Un primo filone si focalizza sull’analisi delle d$me compiute da imprese e famiglie, sulle determina
economiche e psicologiche, sul ruolo delle inforimaiz I'influenza della normativa e i comportametenuti
dagli intermediari nell’'ambito della raccolta e imgo fondi. In particolare lattivita di ricercalativa agli
intermediari € incentrata sulle decisioni strategicganizzative, sui modelli di business, sulldteceroduttive
(integrazione verticale, outsourcing, specializaae), sulle scelte distributive (canali esterninalainterni,
canali virtuali) e sui segmenti di clientelatail, corporate, private, institutiongl

Un secondo filone di ricerca si focalizza sui pssiali formulazione e implementazione strategi@aadivello
globale sia locale, sull'analisi dell'efficacia deistemi digovernancee sul comportamento manageriale. Le
principali tematiche sono: efficacia dei sistemgdivernancestrategie di internazionalizzazione; sosteniidit
responsabilita sociale d'impresdakeholder managemeimpresa familiaregorporate governanceel ciclo di
vita dell'impresa; processi decisionali manageridécisioni d’investimentagovernanc e quadro normativc
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performance delle pubbliche amministrazioni locali.

Inoltre in Dipartimento sono presenti docenti cheoscupano di tematiche legate all'innovazione k& al
sostenibilita.

2) Settore di ricerca della comunicazione d’'impresa dell’'organizzazione aziendale

Questo settore di ricerca e dedicato allo studitad®mmunicazione aziendale interna ed esternandlisi si
concentra sui processi di comunicazione e suglngnti adottati, con particolare riferimento ai viumedia
che arricchiscono il panorama delle opzioni pidienali, gia disponibili e note alle imprese. fuaspettiva €
di carattere relazionale, ovvero tesa a metterkiée il ruolo della comunicazione aziendale nelaoeee
sostenere duraturi legami con I'ambiente economgtityzionale e sociale. Particolare attenziowegiono le
emergenti metodologie di ricerca sociale, qualitag quantitative, al fine di meglio ritrarre latst dell’arte
della comunicazione nelle piccole medie e grangirane.

Le principali tematiche di ricerca sono: gestionellad marca; protezione legale della marca; fiducia;
comportamento del consumatore; marketing relazenalarketing esperienziale; marketing internause-
related marketing; trade marketing

Il gruppo di ricerca € altresi impegnato in atéiviti ricerca applicata stisual merchandisingcomunicazione
non-convenzionale; comportamento di acquisto rmelbi#o della moda.

3) Settore di ricerca della psicologia

Questo settore di ricerca si focalizza sul funzineato cognitivo umano in contesti individuali e isdic |
principali ambiti di ricerca di base e applicatgudrdano percezione, apprendimento, memoria, &btesnz
atteggiamenti, norme sociali, controllo cognitieceativita e presa di decisioni.

4) Settore di ricerca della comunicazione socialesecial media

L'attivita di questo settore di ricerca si concerdu diversi aspetti della comunicazione realizgtattraverso
media tradizionali sia mediante I'utilizzo di sdcmedia. In particolare, si analizza come i medi#uenzino

aspetti personali, professionali, economici, gilefid culturali della nostra societa.

Il lavoro sui media dal punto di vista socio-serigiotsi incentra sulle relazioni intermediali e,gdarticolare,

sulle contaminazioni, ibridazioni, traduzioni emerpretazioni tra media diversi.

E’ utile ricordare che in Dipartimento sono presenbfessori e ricercatori di informatica, statistie storia i cui
ambiti di ricerca, di base ed applicata, sono w@iite collegati a tutti i settori di ricerca sin gitati.
Ai settori di ricerca sopra descritti fanno panpedfici gruppi di ricerca le cui caratteristiche sono reperibili
dal Quadro B.1.b della Scheda SUA-RD.

0O Numero di aree CUN rappresentate in Dipartimento

Al 1° aprile 2016 in Dipartimento sono rappresenttree CUN:
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Totale
per

Numero
Nome area SSD presenti docenti

er SSD e
P CUN

Area 01 Scienze matematiche e informatiche INFNFORMATICA 1 1
Area 10 | Scienze dellantichita, filologicq-L-ART/06 CINEMA, FOTOGRAFIA E TELEVISIONE 1 4
letterarie e storico-artistiche L-LIN/01 GLOTTOLOGIA E LINGUISTICA

L-LIN/12 LINGUA E TRADUZIONE - LINGUA INGLESE
Area 11 | Scienze storiche, filosoficheM-FIL/05 FILOSOFIA E TEORIA DEI LINGUAGGI 2 7
pedagogiche e psicologiche M-PSI/01 PSICOLOGIA GENERALE 2
M-PSI/05 PSICOLOGIA SOCIALE
M-STO/04 STORIA CONTEMPORANEA 1
Area 12 Scienze giuridiche IUS/05 DIRITTO DELL'®BAOMIA
IUS/07 DIRITTO DEL LAVORO

Area 13 Scienze economiche e statistiche SECSHIDNOMIA POLITICA
SECS-P/02 POLITICA ECONOMICA
SECS-P/06 ECONOMIA APPLICATA
SECS-P/07 ECONOMIA AZIENDALE 4
SECS-P/08 ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE 5
SECS-P/10 ORGANIZZAZIONE AZIENDALE 3
SECS-P/11 ECONOMIA DEGLI INTERMEDIARI FINANZIAR
SECS-S/05 STATISTICA SOCIALE

Area 14 Scienze politiche e sociali SPS/07 SOQICIA GENERALE

SPS/08 SOCIOLOGIA DEI PROCESSI CULTURALI E
COMUNICATIVI

SPS/09 SOCIOLOGIA DEL LAVORO E DELLE ORGANIZZAZIONI

Area
CUN

N

20

PP owlk N

B N NP DN
[&)]

O Numero e tipologia di progetti gia avviati e proveienza dei finanziamenti

Ricerca nazionale:
PRIN:

Titolo: Come cambia la rappresentanza politica in Italeadecisione di voto nel ciclo elettorale 2013-2015,
Responsabile Unita di RicercaProf.ssa Nicoletta Cavazza

Coordinatore Nazionale: Prof. Paolo Segatti — Universita degli Studi didvio

Durata: 36 mesi

Inizio/fine: Febbraio 2013-Gennaio 2016

Descrizione:nel quadro dello studio della decisione di votaempi di crisi, lo scopo della ricerca e quello di
approfondire I'evoluzione del ruolo che assumoncetesociali e le identificazioni dell'individuoen gruppi ai
guali appartiene. Nelle dinamiche che si realizztmaofattori di macro-contesto (fattori economiofferta
politica, campagna elettorale) e processi cognitidividuali (elaborazione delle informazioni chenfluiscono

in atteggiamenti e posizioni su temi complessi,dgiue valutazioni dei candidati, decisione di Jotsi
inserisce infatti I'influenza dovuta alle informani che vengono cercate e rese disponibili graltzerate di
rapporti sociali in cui I'elettore € inserito.

FAR:

Titolo: L'elaborazione degli oggetti: modulazione degfetf affordance (Objects processing: the modulatio
of affordance effects)

Responsabile:Prof.ssa Cristina lani

Durata: 12 mesi

Inizio/fine: Agosto 2015-Luglio 2016
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Descrizione: Il progetto si propone di ampliare le nostre caeoge sui meccanismi alla base della nostra
capacita di interagire in modo congruo con gli dtigeresenti nell’'ambiente, facendo luce sui fattcie
possono modulare tale capacita. In particolarejngnde indagare, attraverso l'utilizzo di paradigm
sperimentali tipici della psicologia cognitiva, cerflosservazione di oggetti manipolabili gia impagrda un
altro agente influenzi il nostro comportamento

O Premi e riconoscimenti ottenuti nell’'ultimo triennio
Prof.sseElena Esposito

- 2016: Senior Fellowship MECS - Media Cultures ofnpaiter Simulation at Leuphana University
Luneburg;

- 2015/16: Niklas Luhmann Distinguished Visiting Qhiai Social Theory — Bielefeld University

- 2014: Guest Professor, Meiji University (Japan)

- 2014: Visiting Fellowship Institute of Advanced 8igs University of Warwick

- 2014: Fellowship Italian Academy for Advanced Sagdin America at Columbia University

- 2013/14: Senior Fellowship Internationales Kollég Kulturtechnikforschung und Medienphilosophie

Weimar

Prof.ssaFrancesca Pancotto
- 2015: Premio TIM Big Data Challenge, con prof. MaMamei (DISMI)

Dott. Marco Furini :
- 2015: Best paper finalist presso IEEE Consumer Camnncation and Networking Conference di Las
Vegas (USA), con la dott.ssa Manuela Montangerd)Fl

Prof.sseCristina lani:

- 2014 Best poster presentation (“Pay attentiomédface! Combined effects of facial expression and
gaze direction on attention resources”, Autori: IL,ugicciardelli, Nicoletti, Pellicano, lani), 18Vorld
Congress of Facial Expression of Emotion, Hosjiitadola Fernando Pessoa, Porto, Portogallo, 9-11
ottobre 2014

Prof. Paolo Di Toma
- 2015: Uno dei tre migliori paper all EIASM T2WORKSHOP ON CORPORATE GOVERNANCE
(Bruxelles 29-30 ottobre 2015). Titolo “Corporatvgrnance effectiveness and value creation: thee rol

of private equity”.

Prof. Mario Minoja
- 2015: Pubblicazione del paper presentato all'Acgdeinivanagement Annual Meeting (agosto 2015)

sugli "Academy of Management Proceedings" (chealgono una selezione del 10% circa dei migliori
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paper inviati alla conferenza). Titolo "Toward ateigrated theory of strategy", Autori: M. Minoja, M
Zollo e V. Coda.

Prof. Fabrizio Montanari
- 2014: Vincitore Borsa di studio all'interno del Bramma di mobilita dei giovani ricercatori, Univiéas
degli Studi di Modena e Reggio Emilia
0O Numero dei prodotti segnalati per la VQR 2011-2014
Sono stati inseriti 64 prodotti su 69 attesi.
O Numero di docenti che non hanno presentato prodottiella VQR 2011-2014 e motivazioni

Un docente (prof. Sergio Alessandrini) non ha prege prodotti per adesione alla protesta.

3.2 Riesame della Ricerca

O | punti di forza del Dipartimento sulla ricerca segialati nel Piano strategico 2015-17 sono
confermati?

Alcuni punti di forza sono confermati o rafforzati:

» | ricercatori dei settori presenti in Dipartimerttanno ottenuto complessivamente buone valute zioni
nella VQR, che pero, in assenza dei nuovi dathadea quella della rilevazione 2010;

» | finanziamenti locali, per le linee di ricercagnéssate a questo tipo di finanziamento, sono aiaitie

Altri punti di forza si sono invece indeboliti:
* Nel 2015 non sono stati ottenuti nuovi finanziamenternazionali, e i finanziamenti competi vi
nazionali sono andati diminuendo, anche a causa débtta disponibilita di finanziamenti nazional
* A causa di modifiche nella composizione del Dipaemto, il rapporto col Dottorato in Neuroscie 1ze
dell’Ateneo (in consorzio con Parma, sede ammatiista) si € indebolito, mentre non si hanno piu
rapporti con il Dottorato in Scienze Umane.

o Cisono nuovi punti di forza da segnalare?

Sono sempre piu evidenti alcune eccellenze indalidaome dimostrano i riconoscimenti anche inteioali
ottenuti dai docenti afferenti al Dipartimento.

O In quale misura i punti di debolezza del Dipartimerto, criticita e punti di miglioramento indicati nel
Piano strategico 2015-17 sono stati risolti?
o Quali restano da colmare e quali sono state leipati cause del mancato superamento?

| punti di debolezza del Dipartimento riguardavammcipalmente un basso livello di accesso a firmment
nazionali e, soprattutto, internazionali. Tale debpa resta in gran parte da colmare. Le causeposssse! 2
molteplici:

- La multidisciplinarieta che caratterizza il Dipangnto, se da un lato costituisce senz’altro urchezz
dal punto di vista culturale, rende tuttavia pitfidie la costituzione di gruppi di ricerca di cgme
dimensione con sede presso il Dipartimento; acdadece che singoli docenti del Dipartime
partecipino a gruppi di ricerca che hanno seddtinZipartimenti o Atenei;

- |l carico didattico elevato a cui sono costrettiocenti che afferiscono al Dipartimento sottraerse

to
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allaricerca;
| finanziamenti nazionali, negli ultimi anni, soaadati generalmente diminuendo a tutti i livelli.

o Cisono nuovi punti di debolezza da segnalare?

Il trasferimento ad altri Dipartimenti di alcuniidgocenti ha ridotto i rapporti del Dipartimentoncalcuns
scuole di dottorato. Tranne che per il Dottoratd.@voro, Sviluppo e innovazione (Fondazione MardagB,
con cui il Dipartimento ha un rapporto di maggionéegrazione progettuale ed esecutiva, i rappafi i
dottorati sono spesso basati sulla collaborazioderiduale e sulla partecipazione di singoli docahCollegic
Docenti.

O Rispetto agli obiettivi di ricerca segnalati nel Pano 2015-17, quali sono stati i risultati ottenuti?

0 In caso di mancata realizzazione, quali sono &gteincipali cause?

Obiettivo A — Incremento della produttivita sciice e miglioramento della produzione scientifidi :
numero complessivo di prodotti della ricerca é autai®; per quanto riguarda la loro qualita, nog si
ancora completata la procedura VQR, e la preseekz®ipartimento di numerosi settori scientifi o-
disciplinari rende difficile la definizione di umaisura di sintesi. Nel corso del 2015 il Dipartirteehe
avuto diversi assegni di ricerca attivi: 1 su foRréR, 2 su fondi dipartimentali, 2 su convenzioi d
ricerca. Un ulteriore assegno di ricerca sara haradbreve su fondi dipartimentali.

Obiettivo B — Miglioramento del livello di internemmnalizzazione della ricerca: Nel corso del 2015 la
permanenza all’estero di professori e ricercatogtaa consistente, anche per lunghi periodi Per
esempio, la prof.ssa Esposito & Niklas-LuhmanntiviggiChair 2015/16 presso la Facolta di Sociol \gia
dell’'Universita di Bielefeld e membro dell’Adviso@ouncil del Center for Interdisciplinary Resea ch;
la prof.ssa Guardiano é stata visiting scholargod®/niversita di York in qualita di permanent ol
advisor dell'erc advanced grant "LANGELIN" ed haufusito di un soggiorno di ricerca pre: so
'Universita di Thessaloniki, durante il quale sostate svolte anche attivita di didattica avanza a
corsi di laurea magistrale e in corsi di dottonag¢tl'ambito degli accordi erasmus; il prof. Montars

e recato presso l'Institute of Organization & Globéanagement Education della Johannes Ki pler
University nelllambito del programma di mobilitaidgovani ricercatori dell’Ateneo e come visiti 1g
professor. La percentuale di prodotti della ricguahblicati in lingue diverse dallitaliano & aunteta

(dal 65,9% del 2014 al 74,3% del 2015, anche s ilds da cui I'informazione € tratta potrebbewar
essere completi per il 2015). Non si sono avuteagvrisultati positivi relativamente all’attraziodi
visiting professor provenienti da universita stemai Probabilmente non vi & stata una buona cara )agn
di informazione e sollecito sui docenti del Dipaminto affinché proponessero questa opportun :a ai
loro contatti stranieri.

Obiettivo C — Accesso piu consistente ai finanziatineompetitivi internazionali: Su questo punto 10on
vi e stato successo. Il Dipartimento non benefiniguesto momento di fondi internazionali. Fr. le
possibili cause, la multidisciplinarieta che cardatiza il Dipartimento, che da un lato costituisce
ricchezza dal punto di vista culturale, rende tdvdifficile la costituzione di gruppi di ricercdi
congrua dimensione con sede presso il Dipartimentire il carico didattico elevato a cui s(no
costretti i docenti che afferiscono al Dipartimestitrae risorse alla ricerca.

Obiettivo D — Accesso piu consistente ai finanziatheompetitivi locali e non: L'accesso ai
finanziamenti € aumentato dal 2014 al 2015 (+29%5b%i finanziamenti per ricerca, +9.943,3t di
finanziamenti per conto terzi), nonostante I'osa@xio sui comportamenti di acquisto non sia : tato
avviato. Molte delle attivita di ricerca legatecaditudio dei comportamenti di acquisto si appogyia |
centro di ricerca dipartimentale MRL Marketing Resd and Lab

Obiettivo E — Maggiore caratterizzazione della meeapplicata di alcune linee: sono stati av iati
diversi contatti per l'istituzione dell'osservatoriModelli di governance per le imprese e il temo”,

e il Dipartimento ha organizzato diverse iniziatdigoublic engagement relative a questi temi. Ase w
di alcune difficolta incontrate nelle fasi di avyipero, I'Osservatorio non € ancora stato istit¢ o
I'inizio delle sue attivita e posticipato.
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O Rispetto alle segnalazioni della CEV in fase di apeditamento, anche di altri corsi di studio «

Dipartimenti, come reagisce il Dipartimento?

Il Dipartimento non & stato direttamente interessilla visita delle CEV, e I'attivita di audit amno dell:
gualita mediante la visita di alcuni componenti Haktleo di Valutazione e del Presidio di Qualitd’déeneo
ha riguardato soltanto gli aspetti della didattita. indicazioni di carattere generale emerse dalée d
preparazione in vista dell’accreditamento e dadignglazioni di carattere generale delle CEV si doaaotte
in diverse azioni:

Il Dipartimento ha redatto e pubblicato sul sitosistema di gestione della ricerca e della -
missione;

Per quanto riguarda la distribuzione delle risof8€6.A.4) e le conseguenze del monitora
(AQ6.B.4), a partire dal 2013 il Dipartimento hadradotto un sistema di incentivi alla ricerca e

terza missione. La commissione incentivi alla weee afund raising con il supporto della Segrete

Amministrativa di Dipartimento, raccoglie ed elabde informazioni relative ai prodotti della rical
ai fondi acquisiti mediante bandi competitivi eealtntrate in conto terzi di ciascun membro
Dipartimento. Sulla base del regolamento incerdpprovato dal Consiglio di Dipartimento in ¢
11/06/13, vengono predisposte tre graduatorie agpduna per la ricerca, una per l'acquisizior
fondi su bandi competitivi, una per le entrate amto terzi). Mediante autotassazione delle er
personali di ciascun membro del Dipartimento sulfafipartimentali, € istituito un fondo incent
utilizzato per premiare i primi tre classificati diascuna graduatoria. Le graduatorie risultargii
incentivi erogati sono sottoposti ad approvazioaedrte del Consiglio di Dipartimento. Inoltre ¢
due anni il Dipartimento finanzia, attraverso ihém incentivi, un assegno di ricerca; le prop

provenienti dai docenti del Dipartimento vengondutate da una commissione dipartimental .

Dipartimento intende mantenere e, se possibileeridre questi meccanismi di incentivazi
valutando l'opportunita di ulteriori forme di casfinziamento delle attivita di ricerca (es.
finanziamento dei costi per la pubblicazione deotao per la partecipazione a convegni).
Relativamente al monitoraggio delle attivita dienca (AQ6.B.1 e AQ6.B.2), una forma
monitoraggio Ssi € resa necessaria per l'assegraziegli incentivi di cui al punto precedente
Dipartimento intende proseguire in questa direzie&ematizzando ulteriormente la raccolta
informazioni anche grazie all’analisi dei dati disbili su Iris e dei prossimi risultati della VQR.

3.3 Progettazione della ricerca per il triennio 206-18
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OBIETTIVI DELLA RICERCA 2016-18

Obiettivi di ricerca pluriennali da raggiungerengziative/progetti per il triennio 2016-18 e obiettprincipali

annuali misurabili.

L'analisi dei punti di forza e di debolezza congedt individuare una serie @dnacro obiettivi pluriennali

finalizzati al miglioramento della qualita dell@erca:

moowp

Le linee d'azione associate a ciascuno degli abigtluriennali di miglioramento indicati possonssere

Incremento della produttivita scientifica / migkonento della qualita della produzione scientifica
Miglioramento del livello di internazionalizzaziodella ricerca

Accesso piu consistente ai finanziamenti compéfitiernazionali

Maggiore caratterizzazione della ricerca applicki@cune linee

Monitoraggio delle attivita connesse alla ricerca

declinate come segue:
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Obiettivo pluriennale

Linee di azione

A. Incremento della
produttivita scientifica/
miglioramento della qualita
della produzione scientifica

. Supporto organizzativo all’attivita convegnisticazademica

Finanziamento di assegni di ricerca con fondi dipantali a
seguito di valutazione preventiva da parte di warnissione
appositamente costituita, interna al Dipartimento
Incentivazione della produttivita scientifica medpremi alle
attivita di ricerca e alla capacita di ottenerafiniamenti su bandi
competitivi

nazionale ed internazionale

Iv. Istituzione di un sistema di co-finanziamento, dotazioni
dipartimentali, di attivita connesse alla ricerpalgblicazioni,
partecipazione a convegni, etc...)

B. Miglioramento del livello I. Riduzione del carico di lavoro istituzionale e dempiti didattici
di internazionalizzazione su richiesta dei ricercatori, per periodi di studilbestero
della ricerca Il. Partecipazione a bandi per ospitalita di VisitimgfBssor

l. Istituzione di un sistema di co-finanziamento, dotazioni
dipartimentali, per la partecipazione a conveguaiorzali ed
internazionali

C. Accesso piu consistente ai I Attivita divulgative su struttura ed opportunita 8andi

finanziamenti competitivi competitivi internazionali

internazionali Il. Ricerca attiva di collaborazione con imprese igtdni ed enti per
la partecipazione a bandi competitivi internazional

ll. Integrazione in reti di ricerca regionali

D. Maggiore I.  Costituzione di un osservatorio permanente ‘Modglovernance

caratterizzazione della per le imprese ed il territorio’

ricerca applicata di alcune

linee

E. Monitoraggio delle attivita I. Analisi dei dati sulle pubblicazioni disponibili $ts

connesse alla ricerca Il. Raccolta e sistematizzazione dei dati sulle adtigitricerca
all’'estero (o in collaborazione con studiosi stesidida parte dei
docenti del Dipartimento

ll. Raccolta e sistematizzazione dei dati sulla pgréaone a progetti
di ricerca con sede in altri Atenei/Dipartimenti 1

Obiettivo pluriennale Obiettivi annui misurabili
A. Incremento della I. - Numero di prodotti pubblicati su Iris
produttivita scientifica/ I. Valutazione VQR
miglioramento della qualita . Numero di assegni di ricerca attivati
della produzione scientifica Iv. Ammontare dei finanziamenti alla ricerca
V. Premi e riconoscimenti ottenuti dai docenti del@tpnento

B. Miglioramento del livello
di internazionalizzazione
della ricerca

Periodi di ricerca trascorsi all'estero dai doceldi Dipartimento
Numero di visiting professor
Numero di pubblicazioni su riviste internazionali

C. Accesso piu consistente ai
finanziamenti competitivi
internazionali

Numero di docenti che partecipano a bandi inteomei
Numero di docenti che ottengono finanziamenti imderonali

D. Maggiore caratterizzazione
della ricerca applicata di
alcune linee

Verifica delle fasi di costituzione dell’'osservatpermanente
‘Modelli di governance per le imprese ed il temiito

E. Monitoraggio delle attivita
connesse alla ricerca

Awvio della costituzione di un archivio della ricerdel
Dipartimento
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Iniziative/progetti per il triennio 2016-18

Le iniziative di ricerca in progetto per il triemnR016/18 sono riportate nella tabella sottostgmee;molte di
questa la effettiva realizzazione e condiziondtategnimento dei fondi richiesti nei vari bandifihanziamento

regionale, nazionale e internazionale.

Titolo progetto Resp. SSD Costo fl;:r\]/en.dlsp. Dur.
La relazione tra percezione e azione lani M-PSI/01 100k 20k 3
L’elaborazione degli oggetti: modulazione deglie¢tifaffordance lani M-PSI/01 24k 24k
Mechanisms for object and entities processing: faffordances to abstract words lani M-PSI/01 125k 3
Neofobia alimentare come espressione di conseisatorpolitico: il significato Cavazza M-PSI/05 24k 24k 2
sociale del cibo fra tradizione e innovazione incontesto multiculturale
Partisan disintermediation, voters and politicaresentation in Italy: public Cavazza M-PSI/05 40k 3
opinion and political actors in the 2016-2019 cycle
Possibili tendenze estremiste tra i giovani imntigede loro cause: fattori Graziani M-PSI/05 140k 3
individuali, familiari e sociali
Adult Education for Socially Vulnerable People Meari M-PSI/01 250k 4
Credito e risparmio nell’economia del’Emilia Ronmeg Vezzani SECS-P/11 | 6k 6k 2
Brand e store trust: 'impatto della fiducia sutgelta attitudinale e Galli SECS.P/08 | 25k 7k 3
comportamentale SECS-S/05
Cultural influence in consumers’ reaction to praslarm crisis: a cross-cultural | Baghi SECS.P/08 a4k 4k 2
investigation in Japan and Italian market
Product-harm crisis and the role of culture in 0@y consumers' responses to Baghi SECS.P/08 89k 3
company crisis situation
Strategie di comunicazione del brand e processofusjici Baghi SECS.P/08
M-PSI/05
Creativity and innovation: A multilevel analysis déterminants and outcomes Montangri SECS-P/10200k 3
SPS/09
The interplay between on-site and online interastimn collaborative spaces: Montanari | SECS-P/10 | 85k 2
implications for creativity and innovation SPS/09
Zavattini: Reti, Scritture, Medi Dusi L-ART/06 23k 3
M-FIL/05
M-STO/04
Locative media museum: augmented reality for uresmewal -The case of ex- Dusi L-ART/06 24k 3
Officine Reggiane M-FIL/05
Cinema e dialogo tra religioni Dusi L-ART/06 200k 3
SPS/08
M-STO/07
Reggio Emilia come spazio turistico: testi, stragetj valorizzazione, identita Bianchi M-FIL/05 24k 2
Analisi e progettazione di strategie per il rinnaemnto dei percorsi di fruizione di | Coppock M-FIL/05 ak 2
archivi multimediali L-ART/06
Speakers, dialects, changes: quantifying syntatitcovariation Guardiano L-LIN/O1 50k 4
La struttura della variazione linguistica e la asdi dei dialetti emiliani Guardiang L-LIN/O1 24k k5 2
Performance of value. Competition and competitiosgle and outside markets Esposito SPS/08
Imprenditorialita, buona governance e buon managéensle imprese cooperative Minoja SECS-P/0OY 11K 1k 1 2
Le performance dei sistemi organizzati, il loro ntoraggio e I'impatto sui Minoja SECS-P/07 180k 3
meccanismi di governance
Il coinvolgimento strategico dei consigli di amnsittazione ed il contributo alla Di Toma SECS-P/07 | 24k 2
generazione di valore SECS-P/11
Interaction Diversity to measure social capital Pancotto SECS-P/02 | 90k 2
ING-INF/05
Computational Social Capital: a data-driven analfsi sustainable growth Pancotto SECS-P/02 | 170k 3
ING-INF/05

3.4 Progettazione di Ateneo e Progettazione di Daptimento

O Prendendo come riferimento il Piano Integrato di Aeneo 2016-18, si rilevano obiettivi strategici e

azioni pianificate in cui il Dipartimento non si sete coinvolto?

o Se si, quali?

Si rimanda al file relativo a obiettivi, azioni pificate e risultati attesi.

O Il Dipartimento ravvede la necessita di fissare ddgobiettivi che ritiene strategici ma che non son )
compresi tra quelli strategici di Ateneo (indicatinel Piano integrato di Ateneo 2016-18)?

o Se si, quali?

Il Dipartimento non ravvede la necessita di fissdteriori obiettivi strategici.
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4. AREA DELLA TERZA MISSIONE

4.1 Stato attuale in relazione alla Terza Missione

O Collaborazioni in atto con enti e imprese del teritiorio (al 31.03.2016)

- Contributo alla progettazione e realizzazione duna indagine esplorativa sulle competenze managelia
che caratterizzano le figure professionali di vertie delle principali organizzazioni operanti nel sd¢bre delle
performing arts in Emilia Romagna

- Responsabile: prof. Fabrizio Montanari e dottAsaachiara Scapolan

- Ente finanziatore: Ater - Associazione Teatraheila Romagna

- Contributo alla realizzazione della ricerca sui nateriali audiovisivi privati inventariati e digital izzati
sotto la Responsabilita scientifica e tecnica deldboratorio di produzione audiovisiva del Dipartimerto di
Comunicazione ed Economia.

- Responsabile: dott. Nicola Maria Dusi

- Ente finanziatore: Associazione Home Movies Earifiomagna

- Progetto comune riguardante lo studio e la realizazione di un questionario destinato alla valutazioe
sia dell'impatto economico che della soddisfaziorgei cittadini-utenti del Festival “Fotografia Europea”.
- Responsabile: Prof. Fabrizio Montanari

- Ente finanziatore: Comune di Reggio Emilia

- Progetto di ricerca sul tema dell'innovazione e ella rigenerazione di spazi urbani a supporto della
cultura e del'innovazione.

- Responsabile: Prof. Fabrizio Montanari

- Ente finanziatore: Comune di Reggio Emilia

- Protocollo di intesa tra Dipartimento di Comunicazione ed Economia e WWLab srldestinato agli
studenti dei corsi di laurea del Dipartimento dn@micazione ed Economia per permettere loro diisegma
serie di workshop creativi miranti allo svilupposiiumenti di storytelling digitale innovativi irodaborazione
con aziende coinvolte nel progetto.

Responsabile: dott. Nicola Maria Dusi.

- Protocollo di intesa tra Dipartimento di Comunicazione ed Economia e Comune di Reggio Emilia —
Servizio Comunicazioni e Relazioni con la Cittaper concordare alcune azioni comuni di ricerspaito
al progetto in corso dal 2015 “QUA Il quartiere basomune” (“Siamo QUA. Storie di quartieri”), ralat

a “Progetti, percorsi e racconti dalla citta”, grevede la partecipazione cittadina per co-progetaioni
e interventi di cura della citta e di cura dellancmita nei quartieri ora aggregati in diciannovebdam
territoriali, tramite “accordi di quartiere” speicif.

Responsabile: dott. Nicola Maria Dusi.

- Regione Emilia Romagna

Contratto per un servizio per il nucleo di valutam e verifica degli investimenti pubblici delladRene Emilia
Romagna e in particolare uno studio sui meccanpartenariali pubblico-privato per lo sviluppo divastimenti
pubblici di housing sociale in Emilia Romagna, cimtus in particolare sui temi di carattere giwdi
contrattualistico e di analisi economico-finanzaniel caso di ricorso a fondi immobiliari per I''sdng sociale,
anche nell'ambito del fondo FIA gestito dalla cadepositi e prestiti.

- I.F.O.A. (Istituto Formazione Operatori Aziendali)
Titolo: Attivita di definizione, certificazione @aonoscimento crediti formativi per Progetto “TemmiSuperiore
per il Marketing e I'organizzazione delle venditgliistriali settore meccanico”;

- WWLab srl
Progetto “Il ruolo del dialetto nella pubblicitsstampa di un prodotto legato alla tradizione locale
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- SINLOC - Sistema Iniziative Locali SPA— Progetto di ricerca dal titolo “Il Profilo di ©hio e rendimento

delle principali banche quotate”;

- MONDO SPA
Programma di ricerca consulenza dal titolo “La fiideione dell'identita di marca — Una proposta fieorand
MONDOQO”;

- ZANASI SRL
Programma di ricerca consulenza dal titolo “Il coldb economicdinanziario della gestione: strumenti e pra
per una PMI — Progettazione e impianto di un nusistema di reporting in ZANASI srl”

- CNA Associazione
Progetto “Analisi dei temi della conciliazione dernire strumenti utili a creare cultura e attemecsu quest
temi”;

- UNINDUSTRIA Reggio Emilia
Progetto “ Bail-in — Le nuove regole dei salvatagancari”.

- MODENAFIERE S.r.l.
Progetto per lo studio e la creazione del bilasciciale.

- Comune di Reggio Emilia
Progetto “Studio di fattibilita del Laboratorio Urbo dei Chiostri di San Pietro all'interno del petig PORFESR
Emilia Romagna 2014-2020 Asse 6 Citta attrattipaecipate”

O Brevetti e spin off (riportare solo le differenze rispetto a quanto gidicato nel Piano strategico 2015-17)

Nessuna differenza rispetto al Piano strategic®201

O Azioni di Public Engagement (attivita senza scopo di lucro con valore educatdy culturale e di

sviluppo della societa) realizzate dal Dipartimentonel 2014 secondo quanto inserito recentemente

nella scheda SUA-RD Terza Missione e realizzate n2015.

Prof.ssa Elena Esposito

Conferenze in iniziative per il pubblico:
- Blindheit der Kritik. Internationales Symposiutas ist Kritik?Neuer Berliner Kunstverein, 6.2.2016

- Modelle imitieren, um anders zu sein. De Paradoxien Mode. Athetik-Festival 2015 ,Paradox/.

University and Kunsthalle Bielefeld, October 9, 201
- Die Gegenwart der Zukunft. Akademie der Bildendeiméte Minchen, January 13, 2015.

Prof.ssa Nicoletta Cavazza

- 2014 “Le chiacchiere fanno male?”. Ospite alla rtigsione "Nel cuore dei giorni" dell'emittente

televisiva TV2000 (canale 28 del digitale terrestr@8). Partendo dalle dichiarazioni di Papa Feano
«Basta calunnie, con le parole si puo uccidereba peintata condotta da Fabio Bolzetta, si € padatc
pettegolezzo e della calunnia. Ospiti in studicat&r_eone, Nicoletta Cavazza, psicologa sociakaal
Colasanti, Adele D'aquino e Marilena Caponi.

- 2015 “E io chi sono? Come funziona la mente”. Canohe di una serie di 5 incontri e dialoghi ¢
autori sui temi della Psicologia cognitiva presdéBO (Centro Unipol Bologna).

- 2016 “La fabbrica della felicita”. Conduzione diaugserie di 5 incontri e dialoghi con autori sui telella
Psicologia positiva presso CUBO (Centro Unipol Bpla).

Prof. Riccardo Ferretti

- Ciclo di lezioni di educazione finanziaria (10° lol; coordinato dal Prof. Riccardo Ferretti, tendt

Piano integrato 2016-18 — Dipartimento di Comurzicee ed Economia 21



giornalisti di PLUS24 (Sole240re) ed organizzattbedBrovincia di Reggio Emilia, da FedeRisparmiat

Azionariato diffuso e dall’Universita degli Studii dModena e Reggio Emilia. Le lezioni hanno

rappresentato un’occasione interessante per imgagaazie a esperti del settore, a gestire le ¢
risorse in tempo di crisi.

v Dedicare piu tempo e acquisire maggiore consapexaleella gestione della finanza persona
13.01.2014;

v Investimenti, costi e portafoglio personale / Vawgiae svantaggi dell'utilizzo del contante
20.01.2014;

v Decisioni chiave per pianificare le finanze di fgld. | prodotti adeguati, quelli da evitare
27.01.2014;

v’ La previdenza integrativa, come seguire l'investitme- 03.02.2014;
v Crisi e tutela del risparmiatore — 05.02.2014

- Ciclo di lezioni di educazione finanziaria (11°loic coordinato dal Prof. Riccardo Ferretti, tend
giornalisti di PLUS24 (Sole240re) ed organizzatthedBrovincia di Reggio Emilia, da FedeRisparmiat

Azionariato diffuso e dall’Universita degli Studii dModena e Reggio Emilia. Le lezioni hanno

rappresentato un’occasione interessante per ingagaazie a esperti del settore, a gestire le @c
risorse in tempo di crisi.

v Le attese per il 2015 — 12.01.2015;

v Conti correnti, conto deposito e investimenti ldju+ 19.01.2015;

v Gli investimenti responsabili — 26.01.2015;

v' Come il risparmiatore puo fare valere le proprgioai — 02.02.2015;

- Ciclo di lezioni di educazione finanziaria (12°loijc coordinato dal Prof. Riccardo Ferretti, tend®
giornalisti di PLUS24 (Sole240re) ed organizzatthedBrovincia di Reggio Emilia, da FedeRisparmiat

Azionariato diffuso e dall’Universita degli Studii dModena e Reggio Emilia. Le lezioni hanno

rappresentato un’occasione interessante per ingagaazie a esperti del settore, a gestire le ¢

risorse in tempo di crisi.
v' Cosa insegna la crisi delle quattro banche logifiesa dei risparmi segnali premonitori -

11.01.2016;

Risparmio gestito, dai fondi a cedola ai fondi @iotra rischi e opportunita — 18.01.2016;

Bail-in, cosa cambia per i risparmiatori che ineest e che hanno grandi depositi liquidi ne

banche — 25.01.2016;

v Puo esistere una finanza buona? Green econompansabilita sociale — 01.02.2016.

v
v

Prof. Mario Minoja

- Ciclo di 4 lezioni sull’ “Imprenditorialita e buomanagement per lo sviluppo del territorio”.
v" Promuovere imprenditorialita e buon managemeneneiprese — 19.10.2015;
v" Promuovere imprenditorialita e buon managemenercelbperative sociali — 02.11.2015;
v" Promuovere imprenditorialita e buon management eegl culturali — 16.11.2015;
v" Promuovere imprenditorialita e buon management eegl locali — 30.11.2015.

Dott. Nicola Dusi
- Reggio Film Festival. Membro del Comitato Sciewctfie dello Staff organizzativo del Reggio Fi
Festival, in partnership con Comune di Reggio Eanlliniversita degli Studi di Modena e Reggio Emi
XIl edizione, ottobre 2014.
Altri eventi:
- Il Dipartimento di Comunicazione ed Economia h&ugb il Premio Emanuele Pirella “Comunicato

dell'anno” in ricordo di Emanuele Pirella, uno géi importanti pubblicitari italiani degli ultimietenni.
Il Premio e stato assegnato a Lorenzo Marini néR2@ Pasquale Barbella nel 2013, a Marco Lomb

or

pr

e —

or

pr

or

pr

e
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nel 2014, ad Annamaria Testa, nel 2015, e il 2Zma0N16 il premio é stato assegnato a Mauro Ussardi
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4.2 Riesame delle attivita di Terza Missione
O Variazioni rispetto alla Terza Missione inserita ndla scheda SUA-RD in relazione all'anno 2014
Quanto riportato nella scheda SUA-RD rispecchiaogiettivi e le linee strategiche attuali del Dijpaento

Anche se le attivita di terza missione inseritecsaglative al 2014, infatti, la descrizione dedbiedtivi & stat .
redatta nel mese di aprile 2016.

4.3 Progettazione della attivita di Terza Missionger il 2016-18

O |l Dipartimento come intende caratterizzare, in temini di Terza Missione, le attivita per il 2016-187?

Il Dipartimento di Comunicazione ed Economia interadfermarsi per il suo qualificato ed attivo cdnito allo
sviluppo culturale, economico e sociale della dtillika di riferimento. La Terza Missione concorgd
rafforzamento del ruolo del Dipartimento nella sb&ied ha un fondamentale requisito nella capécitéstaurare
un complesso di relazioni e collaborazioni con riowutori appartenenti al contesto locale, nazienad
internazionale. La centralita del Dipartimento iaglipliamento della rete di relazioni e nella lantegrazione &
sistema favorisce la piu efficace valorizzaziondledattivita di insegnamento e di ricerca scientéfi
Le linee strategiche del Dipartimento sono indaieza:

a) La valorizzazione economica del patrimonio dinastenze tecnico-scientifiche maturate

Dipartimento, promuovendone l'applicazione diratt@vore di istituzioni, ovvero enti pubblici e yti

con attivita in conto terzi;

b) La diffusione della cultura scientifica, ricondo alle differenti modalita e strumenti che ahilib la

disseminazione delle conoscenze ed il trasferimdeiorisultati della ricerca, in considerazionelale

composizione multidisciplinare del Dipartimento.

Gli obiettivi del Dipartimento per la Terza Missmnin linea con i piani triennali 2013-2015 e 2@DL6
consistono in:

1. Collaborazioni con imprese, enti, ed istituzidel territorio.
Risultati attesi:
- Incremento del numero di iniziative attuate e degirlocutori coinvolti.

Azioni previste:
- Perfezionamento di nuovi rapporti di collaborazioeecontratti di ricerca con imprese, enti
istituzioni e consolidamento delle relazioni attukdcentivazione all'impegno ed al coinvolgimenigle
differenti aree disciplinari.

Parametri di valutazione:
- Numero di convenzioni e contratti di ricerca peideati dal Dipartimento e variazioni rispetto alipeo
precedente;
- Numero di imprese/enti coinvolti e variazione rigpel periodo precedente.

2. Censimento e verifica delle iniziative di Tekigsione in corso e recentemente completate daibmetal
Dipartimenta
Risultati attesi:

- Costruzione di un quadro informativo sulle iniziatidi Terza Missione, sul coinvolgimento dei mem
del Dipartimento e sugli interlocutori destinatari.

Azioni previste:
- Raccolta dei dati ed elaborazione di un rapportirdesi.
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Parametri di valutazione:
- Predisposizione report di sintesi.
- Relazione al Consiglio di Dipartimento.

3. Disseminazione della cultura scientifica.
Risultati attesi:
- Divulgazione del valore e dell'utilita della culduscientifica e della ricerca nei settori di rifeento del
Dipartimento.

Azioni previste:
- Organizzazione di convegni, workshop ed altre atize aperti a professionalita specifiche od alla
collettivita in generale. Coinvolgimento del Digarénto in iniziative curate da istituzioni, entilglici

ed altri interlocutori qualificati.

Parametri di valutazione:
- numero di convegni, seminari od altre iniziativeyamizzate dal Dipartimento e variazione rispetto al
periodo precedente;

- Partecipazione di membri del Dipartimento ad iniz& curate da istituzioni, enti pubblici ed altri
interlocutori qualificati e variazione rispettogdriodo precedente.

4. Creazione e consolidamento di laboratori, centrialtre strutture dipartimentali a supporto del

trasferimento delle conoscenze, ovvero alla dissemdne della cultura scientifica presso la colieth di

riferimento.

Risultati attesi:

- Incremento della valorizzazione economica delleosoanze tecnico-scientifiche del Dipartimento.

- Incremento delle iniziative di disseminazione dedidtura scientifica organizzate dal Dipartimento,
ovvero coinvolgimento dei laboratori, centri o alstrutture in iniziative di divulgazione organitzaa
interlocutori esterni.

Azioni previste:
- Attivazione e sostegno al funzionamento di labaratentri od altre strutture dipartimentali.
- Sostegno alla comunicazione dei risultati ottenati i mezzi disponibili del Dipartimento.

Parametri di valutazione:
- Natalita e mortalita di laboratori, centri o algteutture attivate;
- Mappatura attivita svolte e risultati ottenuti.

4.4 Progettazione di Ateneo e Progettazione di Captimento

O Prendendo come riferimento il Piano Integrato di Aeneo 2016-18, si rilevano obiettivi strategici e
azioni pianificate in cui il Dipartimento non si seate coinvolto?
o Se si, quali?

Si rimanda al file relativo a obiettivi, azioni pificate e risultati attesi. Il Dipartimento si oicosce solo in par e
nell’obiettivo C.2.4 sulla diffusione della culturauseale, poiché non esistono musei universitegitament
collegati al Dipartimento. Tuttavia le collaborazi@on alcune istituzioni culturali della citta @ioteca Panizz ,
Fotografia Europea, Comune di Reggio Emilia pefruébilita dei Chiostri di san Pietro, etc...) si dguranc
come azioni che potrebbero sensibilizzare la diteatza nei confronti di questi luoghi di cultura.

O |l Dipartimento ravvede la necessita di fissare ddgobiettivi che ritiene strategici ma che non son )
compresi tra quelli strategici di Ateneo (indicatinel Piano integrato di Ateneo 2016-18)7?
o Se si, quali?
Il Dipartimento non ravvede la necessita di fissdteriori obiettivi strategici.
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5. AREA DELL'INTERNAZIONALIZZAZIONE

5.1 Stato attuale in relazione all'internazionalizazione

O Corsi di studio erogati interamente in lingua stranera

Tipo di cds Corsi di studio
L Nessuno
LM Nessuno
LMCU Nessuno

O Inseghamenti erogati in lingua straniera non inclusnei Cds erogati interamente in lingua straniera

» History of consumption and marketing patterns (&talei consumi e modelli di marketing); prof.
Lane, LM Management e Comunicazione d'impresa

* International monetary economics: Theory and d&eelfari economici e competitivi); prof.ssa
Pancotto, LM Management e Comunicazione d’'impresa
e Language variation (Variazione linguistica e consamione); prof.ssa Guardiano, LM Pubblicita,
Comunicazione Digitale e Creativita d'Impresa

* Philosophy and theory of ludic and social mediafpCoppock, LM Pubblicita, Comunicazione
Digitale e Creativita d’'Impresa

O Numero di Visiting Professor nel Dipartimento per lanno 2016, distinguendo per periodo d
permanenza maggiore o minore di tre mesi e incardati nei CdS
Nessuno

O Mobilita degli studenti:

n. studenti in ingresso (a.a. 2014/201%5):
n. studenti in uscita (a.a. 2014/2016%:

5.2 Riesame delle attivita di Internazionalizzazioe

O In quale misura sono state realizzate le azioni pigficate in tema di internazionalizzazione nel Pian
2015-177?
0 Se non sono state realizzate o sono state reaizzatodo incompleto, quali sono state le pring >al
cause?
Il Piano triennale 2015-17 prevedeva la prosecuzibglle attivita di internazionalizzazione in ess@he son )
state effettivamente proseguite.

O | target relativi alla mobilita degli studenti fissati nei Piani 2015-17 sono stati raggiunti?
0 In caso negativo, quali sono state le principali eese?
Il Piano triennale 2015-17 non fissava target qtetiti per la mobilita degli studenti. Si rilevattavia che
numero di studenti in mobilita nel 2014-15 e auratmper cio che riguarda gli studenti in uscita $6dent
in uscita nel 2014-14, 49 nel 2013-14, 30 nel 203p-e si € confermato stabile relativamente aghllenti ir
entrata.

5.3 Progettazione delle attivita di internazionalizazione per il 2016-18

O |l Dipartimento come intende caratterizzare, in temini di internazionalizzazione, le attivita per il
2016-187?
Il Dipartimento si propone di promuovere l'interi@malizzazione attraverso diverse azioni:
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- Si prevede la costituzione di una commissione gialimento che analizzi la situazione e propo
iniziative e attivita per promuovere linternazitimaazione; tale commissione si occupera
internazionalizzazione sia dal punto di vista delidattica, sia dal punto di vista della ricercaaea
composta da alcuni dei docenti referenti per i oapgnternazionali e da altri docenti con inter
relazioni di scambio scientifico internazionale.

- |l Dipartimento intende proseguire e consolidalieagtordi di collaborazione esistenti, sia per oz
riguarda la mobilita degli studenti, sia relativartee alla mobilitd di docenti e ricercatori. Tra
iniziative gia in essere occorre ricordare, olttd®Peogramma Erasmus, I'accordo USAC, l'iniziati
della Summer School Aminity University — New Dethi'accordo di collaborazione con China Vis
Education Group. Inoltre il Dipartimento intendeomuovere un censimento delle attivita
collaborazione internazionale, anche al fine ditareta sistema le esperienze individuali;

- Promuovere le opportunita di ospitare visiting pesfor, sollecitando i docenti che hanno inte
relazioni scientifiche con colleghi stranieri a ggatare loro questa possibilita, e dando magg
visibilitd a bandi e scadenze presso i docentercatori del Dipartimento;

- Valutare la possibilita di attivare corsi di studion doppi titoli: grazie all’esperienza del respalile e
dei referenti per i rapporti internazionali, e ahvdro della futura commissione p
I'internazionalizzazione, si intende individuare ouro piu corsi di studio all'estero con cui

Dipartimento ha gia una certa quota di sovrapposeidell’offerta formativa e forme di scambi

consolidate (mobilita studenti, mobilita docentgllaborazioni scientifiche) al fine di esplorare
possibilita di stringere accordi per il rilasciodtippio titolo;

- Promuovere le attivita di stage all’estero: le eipeze di stage all’estero, che finora non inteaeano
qguasi per niente gli studenti del Dipartimento,nata registrando un numero di richieste sem
maggiore. A tal fine il Dipartimento intende defimipiu chiaramente le modalita di fruizion
soprattutto relativamente al monitoraggio dellastgprevedendo specifiche figure di tutor sciecuif
per gli studenti che svolgono stage all’estero teoducendo la possibilita di fare il monitoragg
attraverso I'invio di report scritti.

0O Come si delinea I'impegno del Dipartimento nel raggingimento dei target relativi alla mobilita
degli studenti:
* in ingresso (proporzione di studenti stranieri inmatricolati ai corsi di studio — L, LMCU, LM e
proporzione di studenti stranieri immatricolati ai corsi di studio — L, LMCU — in possesso di titolo
di studio conseguito all’'estero)
* e in uscita (numero di studenti in mobilita all’estero)

Gli studenti con cittadinanza straniera immatritota corsi di studio del Dipartimento nel 2015/86no
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aumentati rispetto al 2014/15: sono 85 (7,9%) tispai 65 dellanno precedente (6,5%) e provengono

principalmente da Africa (35 studenti) ed Europld’Est (30 studenti); altri 15 studenti provengodai Paesi
asiatici. Per incrementare I'accesso ai corsi déepdi studenti stranieri, il Dipartimento sta pfazando la
pubblicazione di guide in inglese da distribuirda Raesi da cui prevalentemente provengono gli siiid
attraverso I'invio ad ambasciate e consolati.

Per cio che riguarda la mobilita attraverso prognaih mobilita internazionale (Erasmus etc...), SS@va un
netto aumento della mobilitd in uscita (65 studemdi 2014-15, 49 nel 2013-14, 30 nel 2012-13), a
sostanziale stabilita di quella in ingresso (27detii nel 2014-15, 28 nel 2013-14, 17 nel 2012-1B
Dipartimento, coerentemente con le indicazioni’A&tineo, ha semplificato le procedure per la médbiin
ingresso e in uscita e per il riconoscimento deditr conseguiti all’estero.

Il responsabile per i rapporti internazionali intrangli studenti selezionati a seguito dei colloppividuali e

D

illustra modalita e procedure. Analogamente, dffim di ogni semestre il responsabile per i rapport

internazionali incontra gli studenti in ingressoncanaloghe finalita. Anche la segreteria didattetzl
Dipartimento prevede iniziative specifiche di otemento per gli studenti in ingresso.

Il Dipartimento intende inoltre valutare la poskthi di attivare un corso di studio con doppio Itto
individuando uno o piu corsi di studio all'esteronccui il Dipartimento ha gia una certa quota
sovrapposizione dell'offerta formativa e forme diasbio consolidate (mobilitd studenti, mobilita eot,
collaborazioni scientifiche).

di
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Anche le attivita di stage all’estero stanno aumedd, pur mantenendo ancora numeri esigui: nel 2015
tirocini curriculari ed extra-curriculari attivagono stati 14, contro i 10 del 2014 e i 4 del 20d&yno
aumentando soprattutto i tirocini post-laurea (I7204.5, uno soltanto nel 2014, 4 complessivi néhquennio
2009-2013); per agevolare l'accesso a questa fodmanobilitda il Dipartimento intende definirne piu
chiaramente le modalita di fruizione, soprattuttdativamente al monitoraggio dello stage, prevedend
specifiche figure di tutor scientifico per gli serdi che svolgono stage all’estero e introduceadmksibilita di
fare il monitoraggio attraverso l'invio di repoudrgti.

O E’in programma l'attivazione corsi di studio con doppi titoli e/o titoli congiunti?

L’attivazione di corsi di studio con doppio titdliddlo congiunto non & in programma nell'immediateg il
Dipartimento sta effettuando una ricognizione dgiaBtimenti con i quali i rapporti di interscamtgono piu
intensi, al fine di valutare la possibilita di attie corsi di questo tipo. Grazie all’esperienZaesponsabile e
dei referenti per i rapporti internazionali, e adro della futura commissione per l'internazioredizione, s
intende individuare uno o piu corsi di studio atero con cui il Dipartimento ha gia una certa gquoi
sovrapposizione dell'offerta formativa e forme dambio consolidate (mobilita studenti, mobilita eot,
collaborazioni scientifiche) al fine di esplorasedossibilita di stringere accordi per il rilasdiodoppio titolo.
Oltre a risultare proficui in termini di internanalizzazione, tali accordi potrebbero aiutare alionare la
sostenibilita dell’'offerta formativa attuale.

O Quanti e quali accordi di collaborazione per 'intenazionalizzazione sono stati firmati?

Il Dipartimento ha 59 accordi di collaborazione génternazionalizzazione firmati e attivi con itstii
universitari europei; ha inoltre 3 accordi extracgei. Gli accordi di collaborazione firmati soripartati in

tabella:

Ateneo Dipartimento Data Durata Titolo
convenzione convenzione
Fachhochschule St. Polten 21/11/2013 7 Solo italiang
FH JOANNEUM University of Applied Sciences 20/ea14 7 Solo italiang
New Bulgarian University 17/01/2014 7 Solo italiang
University of National and world economy 26/11/2013 7 Solo italiang
D. A. Tsenov Academy of Economics 06/12/201B 7 lo8aliano
Universitat Luzern 03/12/2013 7 Solo italian
University of Nicosia 11/11/2013 7 Solo italian
University of Nicosia 11/11/2013 7 Solo italian
Technische Universitat Chemnitz 25/11/2013 7 Solo italian
Justus-Liebig-Universitat Giessen 21/11/2013 7 Solo italian
University of Potsdam Europaeische Medienwisserfscha | 09/12/2013 4 Solo italiang
Bauhaus Universitat Weimar 10/12/2013 6 Solo italian
Universidad de Alicante 09/12/2013 7 Solo italian
Universitat de Barcelona Faculty of library antbimation science 03/12/2013 7 Solo italiang
Universitat Autonoma de Barcelona 21/11/201 7 lo 8aliano
Universitat Politecnica de Catalunya (UPC) - Euncet Business School 03/12/201 7 Solo italiagno
Barcelona Tech
Universidad del Pais Vasco Faculty of Economics Business 11/11/2013 7 Solo italiang
Universidad del Pais Vasco Faculty of Social antmmaoinication 18/12/2013 7 Solo italiang
sciences

Universitat de Girona 10/01/2014 7 Solo italian
Universidad de Jaen 15/11/2013 7 Solo italiang
Universidad de | a Coruna Eaculty of Communicatitundf®s 22/01/2014 7 Solo italian

PrANB AR GraNc o8 62418 — Dipartimento di Comuriome ed Econorial®/12/2013 7 Solo itgifan
Universidad Carlos Ill de Madrid School of Humaestj Communication 18/11/2013 7 Solo italiang

and Library science

Universidad Carlos lll de Madrid School of Law aBdcial Sciences 03/12/2013 7 Solo italiano




Ecole de Commerce Européenne-INSEEC Group - 13/03/2014 6 Solo italiang
Alpes Savoie
Universite Paris 13 27/11/2013 7 Solo italian
INSEEC Business School - Paris 11/11/2013 7 Solo italian
INSEEC Business School - Paris 11/11/2013 7 Solo italian
Ikonomiko Panepistimio Athinon/ Athens 24/01/2014 7 Solo italiang
University of Economics and Business
Aristotle University of Thessaloniki School of Rilidgy 23/12/2014 6 Solo italianp
Debreceni Egyetem/University of Debrecen 06/0320 7 Solo italiano
kodolanyi Janos University of Applied Sciences 3/04/2014 7 Solo italiang
Reykjavik University 29/04/2014 3 Solo italiang
Kazimieras Simonavicius University 30/07/2014 7 Solo italiang
University of Agder 20/12/2013 7 Solo italian
Instituto Superior de Entre Douro e Vouga 28/012 7 Solo italiano|
Instituto superior Miguel Torga 18/11/2013 7 Solo italiang
Instituto superior de Gestao 15/11/2013 7 Solo italian
IPAM-The Marketing School 29/01/2014 7 Solo italian
Stanislaw Staszic College of Public Administratipn 16/12/2013 7 Solo italiang
in Bialystok
The President Stanislaw Wojciechowski Higher 03/09/2014 7 Solo italiang
Vocational State School in Kalisz/Panstwowa
Wyzsza Szkola Zawodowa im Prezydenta
Stanislawa Wojciechowskiego w Kaliszu

. . Department of Journalism and Social| 28/11/2013 7 Solo italiang
University of Lodz Communication
WSB University in Torun (nuovo nome) - Torun 08/11/2013 7 Solo italiang
School of Banking
Alexandru loan Cuza University of Faculty of Economics and Business 13/11/2013 7 Solo italiang
lasi/Universitatea "Alexandru loan Cuza" administration
Firat University 26/03/2014 7 Solo italian
Fatih University 26/03/2014 7 Solo italian
Izmir University of Economics 15/11/2014 7 Solo italiang
Izmir University of Economics 15/11/2014 7 Solo italiang
University of York 18/12/2015 3 Solo italiang
The University of Massachussets Lowell (USA)
Marquette University (USA)
University of International Business and
Economics (Cina)

5.4 Progettazione di Ateneo e Progettazione di Dapimento

O Prendendo come riferimento il Piano Integrato di Aeneo 2016-18, si rilevano obiettivi strategici e
azioni pianificate in cui il Dipartimento non si seite coinvolto?
o Se si, quali?
Si rimanda al file relativo a obiettivi, azioni piéficate e risultati attesi.

O |l Dipartimento ravvede la necessita di fissare ddgobiettivi che ritiene strategici ma che non son )
compresi tra quelli strategici di Ateneo (indicatinel Piano integrato di Ateneo 2016-18)7?
o Se si, quali?
Il Dipartimento non ravvede la necessita di fissdteriori obiettivi strategici.
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6. AREA DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

6.1 Stato attuale dei servizi erogati agli student

O Servizi di orientamento in ingresso
(riportare le differenze/implementazioni rispettq@anto gia indicato nel Piano strategico 2015-17)
Tutte le attivita di orientamento in ingresso setate confermate.
Inoltre si e introdotta una indagine motivazionalta scelta del percorso di studio, sottoposta iteam
guestionario agli studenti neo-immatricolati cheteagono il test OFA. A questi aspetti sono stadichati gli

obiettivi di una unita di personale nel 2015.

O Servizi di orientamento in itinere e tutoraggio
(riportare le differenze/implementazioni rispettg@anto gia indicato nel Piano strategico 2015-17)

Tutte le attivita di orientamento in itinere e didraggio sono state confermate.

Inoltre si e introdotto un servizio di orientamentoitinere che consiste nel contattare telefoniat® gli
studenti iscritti che dopo un anno non hanno ansostenuto esami, in modo da indagarne le ragioove
possibile, motivarli a riprendere gli studi. In@ltrgli esiti alla fine del primo anno vengono messielazione
con le risposte al questionario motivazionale sommstiato all'inizio degli studi, in modo da indagain che
misura le difficolta di percorso si possono assecia carenze di motivazione iniziale, cosi da strate
I'orientamento in ingresso in modo piu compiutogéesti aspetti sono stati dedicati gli obiettivudia unita di
personale nel 2015.

O Servizi di orientamento in uscita e placement
(riportare le differenze/implementazioni rispettq@anto gia indicato nel Piano strategico 2015-17)
Tutte le attivita di orientamento in uscita e diggment sono state confermate.
Inoltre si & avviata una revisione del processeatlitazione dei tirocini da parte degli studentiedle aziende
ospitanti. E stata redatta una proposta di questiomlternativa a quella attualmente adottatatetiavia non &
ancora stata utilizzata concretamente. A questtigono stati dedicati gli obiettivi di alcuneitdndi personale
nel 2015.

6.2 Riesame dei servizi agli studenti 2015-17
O Le azioni pianificate pde attivita di orientamento (in ingresso, itinere euscita) e placemensegnalat :
nel Piano 2015-17 in quale misura sono state w2
0 Se non sono state realizzate o sono state reaigzatodo incompleto, quali sono state le pring >al
cause?
Le azioni pianificate nel Piano triennale 2015-7 le attivita di orientamento in ingresso, inéia e in uscit 1
e per il placement sono state tutte realizzate.

6.3 Progettazione dei servizi agli studenti per triennio 2016-18

O In merito al fenomeno dell’abbandono degli studi,liDipartimento attuera una politica dedicata?
Il Dipartimento intende avviare una analisi sistdo#adei dati di ingresso, percorso e uscita depprstudenti.
Vanno in questo senso alcuni degli obiettivi prajpakpersonale tecnico-amministrativo gia perGlLg. | dati
cosi analizzati verranno poi presentati e disams€ionsiglio di Dipartimento, oltre che nei GrumhiRiesame
dei corsi di studio. A questa analisi & stata dasmparte degli obiettivi 2016 per alcune unit@elisonale.
Inoltre, a partire dal 2015, agli studenti neo-inmicalati che sostengono il test OFA viene sottoépasn
questionario motivazionale relativo alle ragionil@ecelta del percorso di studio. | risultati diegta indagine
verranno poi messi in relazione con gli esiti dsglidi al termine del primo anno, in modo da indagda che
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misura le difficolta di percorso si possono asgecia carenze di motivazione iniziale, cosi da strate
I'orientamento in ingresso in modo da limitareabandoni.

Infine, gli studenti che al termine del primo ammam hanno sostenuto esami verranno contattatotatefmente
per indagarne le ragioni e, ove possibile, motivariprendere gli studi.

Queste attivita andranno ad aggiungersi alle caasatévita di tutorato e di consulenza personaliaz

O Come si intende organizzare e gestire in futuro lattivita di orientamento e di placement?
Si prevedono e/o si suggeriscono modalita differemispetto a quanto in essere?

Per quanto riguarda le attivita di orientamentingresso si intende proseguire con le attivitailgiassere, sia

organizzate dall’Ateneo che proprie del Dipartineenpredisposizione di materiale informativo, Mi qea
Unimore, “Giornata in Facolta” destinata agli stotiedelle classi V degli istituti superiori, Salutmle
matricole, Open Day per le lauree magistrali, téstrientamento pre-immatricolazione, consulenzantativa
personalizzata.

Per cio che riguarda I'orientamento in itinerergvede di proseguire con tutte le attivita (conszéeorientativa
personalizzata, servizio “SOS Tutor”, tutoratoattin itinere), compresa l'indagine motivazionalka acelta
condotta sui neo-immatricolati e introdotta nel 20dventualmente rivedendo in parte i questionfizzati.

Per cio che riguarda le attivita di orientamentaugtita e di placement, in assenza di diverse &zihoi a
riguardo da parte dell’Ateneo si intende avviaesltizione dei nuovi questionari ideati per la vaiaiae delle
attivita di stage/tirocinio da parte di studentazende, e procedere all’analisi dei dati. L’anatisi dati di
valutazione dei questionari sull’attivita di stagetinio costituisce un obiettivo del personale p2016.

Inoltre si intende procedere al potenziamento'eativazione delle attivita di orientamento in usgicol fine
di sperimentare la praticabilita di un percorso adientamento specifico per laureandi/neolaureati
Dipartimento di Comunicazione ed Economia finalinza :

- sviluppare ed incrementare le capacita dei giogaavvicinarsi alla ‘domanda’, ovvero al mercatel
lavoro;

- aumentare le loro capacita di comprendere e cmatmle proprie risorse, competenze e abilita;

- stimolarne la progettualita, la capacita di dieéire sviluppare obiettivi professionali.

Le fasi del progetto, che ha durata pluriennalestittiisce uno degli obiettivi 2016 per il PTA, sde seguenti
1. Ideazione e predisposizione dei materiali pepencorso di orientamento cosi articolato:

Fase Filtro: Presentazione — Accoglienza

U.D. 1 — Introduzione al percorso

Parte Prima — * Alla scoperta del pianeta Lavoro’

U.D. 2 — Il concetto di lavoro, studio, tempo liber

U.D. 3 — L’Analisi del Lavoro (Job Analisys)

Parte Seconda — * Conoscersi meglio’

U.D. 4 — Interessi

U.D. 5 — | valori professionali

Parte Terza — 'Progetto e piano d’azione’

U.D. 6 La prospettiva temporale

U.D. 7 — La definizione degli obiettivi professidina

Parte Quarta —‘Comunicare le proprie competenze elalita’

U.D. 8 — Come costruire un proprio curriculum vitae

U.D. 9 — Come prepararsi per un colloquio di lavoro
2. Promozione del percorso e individuazione detigggpanti (max. 5-6 a ciclo)
3. Realizzazione del percorso: concretamente iatiiza € articolata in 4 parti, precedute da urse fdi filtro
(presentazione — accoglienza) per complessive 86dbformazione distribuite in 9 incontri, lungo amnco
temporale di circa 2,5 — 3 mesi
4. Monitoraggio relativo al gradimento dei partecip, mediante somministrazione di un apposito toesrio
di valutazione

Piano integrato 2016-18 — Dipartimento di Comurzicee ed Economia 30

de



6.4 Progettazione di Ateneo e Progettazione di Dapimento

O Prendendo come riferimento il Piano Integrato di Aeneo 2016-18, si rilevano obiettivi strategici e
azioni pianificate in cui il Dipartimento non si seite coinvolto?
o Se si, quali?
Si rimanda al file relativo a obiettivi, azioni pificate e risultati attesi.

o Il Dipartimento ravvede la necessita di fissare ddgobiettivi che ritiene strategici ma che non son )
compresi tra quelli strategici di Ateneo (indicatinel Piano integrato di Ateneo 2016-18)7?
o Se si, quali?
Il Dipartimento non ravvede la necessita di fissdteriori obiettivi strategici.
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